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Estudo Técnico Preliminar

Processo administrativo N° 0001620260805000322

Unidade responsavel
Secretaria de Obras Publicas
Prefeitura Municipal de Jaguaribe

Data
19/08/2026

Responsavel
Comissao De Planejamento

| 1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Secretaria Municipal de Obras Publicas do Municipio de Jaguaribe/CE enfrenta
desafios criticos devido a necessidade de adequacao e implantagdao da Lei n°
13.709/2018, conhecida como Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Essa
situacgao decorre da insuficiéncia de recursos especializados e da incompatibilidade da
estrutura atual com os requisitos técnicos e legais impostos pela referida legislagao.
Tal adequacao é indispensavel para proteger adequadamente os dados pessoais dos
cidadaos, assegurando a conformidade com normas de privacidade e aumentando a
confianca da populacdo nos servigos publicos oferecidos. A partir dos dados
consolidados no processo administrativo n°® 0001620260805000322, ha uma clara
evidéncia de que a nao contratagcao dos servicos técnicos especializados de assessoria
e consultoria para implementar a LGPD resultaria em potenciais riscos legais e
financeiros, além de comprometer a capacidade institucional de efetuar uma protecao
efetiva dos dados pessoais coletados e tratados pela Secretaria.

Os impactos institucionais e operacionais da ndo implementacdo da LGPD sao
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artigos 5° e 18, §2°, inciso |, da Lei n°14.133/2021.

Os resultados esperados dessa contratagao incluem a garantia de conformidade total
com a LGPD, a mitigagao de riscos associados ao tratamento inadequado de dados
pessoais e a promog¢ao de uma cultura de segurancga e responsabilidade na gestdo de
informacdes sensiveis. Alinhado aos objetivos estratégicos da Administragao, esses
resultados visam melhorar a eficiéncia dos processos internos, assegurar a
continuidade dos servigos publicos sob uma o6tica moderna e adequada as novas
exigéncias legais, e promover um ambiente de transparéncia e confianca com a
populacao e colaboradores. Embora o processo administrativo atual nao tenha
identificado um Plano de Contratagao Anual, a inclusdo desta demanda esta em
sintonia com os principios do planejamento eficaz e da administragao publica
responsavel, em conformidade com a Lei n°®14.133/2021.

Em conclusao, a contratacdo dos servicos técnicos de consultoria para a
implementacao efetiva da LGPD é imprescindivel para suprir a lacuna atualmente
existente na infraestrutura administrativa da Secretaria Municipal de Obras Publicas
de Jaguaribe/CE. A adequacao proposta resolverd o problema identificado no processo
administrativo consolidado, assegurando o atendimento das necessidades
institucionais, a protecao dos dados pessoais e, consequentemente, o aprimoramento
da qualidade dos servicos publicos oferecidos. Tal acao reflete diretamente os
principios da legalidade, eficiéncia e interesse publico conforme destacados nos
artigos 5°,6° e 11 da Lei n®14.133/2021.

| 2. AREA REQUISITANTE

Area requisitante Responsavel

Secretaria de Obras Publicas HENRIQUE SILVA PINHEIRO PEIXOTO

I 3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A Secretaria Municipal de Obras Publicas do Municipio de Jaguaribe/CE identificou a
necessidade premente de adequacdo e implantacdo da Lei n° 13.709/2018 - Lei de
Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), por meio de servicos técnicos especializados de
assessoria e consultoria. Tal demanda surge em resposta a obrigacdo legal de protecao
aos dados pessoais dos cidadaos, visando reforcar a confianca da populagao nos
servigos prestados pela administracdo municipal e mitigar riscos legais e financeiros
associados ao tratamento inadequado de dados. A relevancia da contratacdo se
sustenta na necessidade de alinhamento da Secretaria as exigéncias legais, sendo
uma etapa crucial no aprimoramento de sua atuacao institucional.

O objeto da contratacao abrange a prestagao de servicos de assessoria e consultoria
gue garantam a conformidade com a LGPD através de atividades que incluem
diagnostico, orientacao juridica, revisao documental, elaboragao de politicas e
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acompanhamento de incidentes de seguranca. Os padrdes minimos de qualidade
exigem que essas atividades sejam executadas com precisdao e de acordo com as
melhores praticas de protecdo de dados, conforme antecipado no contexto da
necessidade descrita. Baseando-se no art. 5° da Lei n° 14.133/2021, é necessario garantir
gue todos os servicos contratados sejam entregues dentro dos prazos estabelecidos e
sigam critérios técnicos rigorosos. O contexto operacional estabelecido reforca a
importancia de evitar custos administrativos desnecessarios e garantir que a execugao
do servigo ocorra de forma eficaz e eficiente.

Especificamente, nao se justifica a utilizacdo de um catalogo eletrénico de
padronizagao, tendo em vista a especificidade e complexidade do objeto em questao,
para o qual nao existem itens imediatamente compativeis nos sistemas atuais.
Reforcando o principio da competitividade, é vedado indicar marcas ou modelos
especificos, a menos que uma justificagdao técnica clara possa sustentar tal
necessidade. Assim, a contratagcao nao abrange a aquisicao de bens de luxo, conforme
o art. 20 da Lei n°14.133/2021.

Os requisitos observam a capacidade técnica dos fornecedores em atender as
especificacdes de servigos juridicos complexos em protecao de dados, considerando
critérios minimos que ndo restrinjam indevidamente a competicdo. A entrega dos
servigos deve ser eficaz, com suporte técnico adequado, assegurando que quaisquer
garantias implicitas sejam respeitadas. Critérios de sustentabilidade, como o uso de
metodologias que reduzam o impacto ambiental e promovam praticas de gestdo
sustentavel, devem ser integrados as operagdes, quando aplicaveis e alinhados com as
diretrizes do Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

Concluindo, os requisitos definidos partem da necessidade concretizada no DFD e se
alinham & legislacdo vigente sob a Lei n°® 14.133/2021, principalmente os arts. 5° e 18,
estabelecendo uma base técnica soélida para o levantamento de mercado
subsequente. Eles visam orientar a escolha da solugao mais vantajosa, assegurando
gue a contratagao atendida de maneira robusta e eficiente as demandas da Secretaria
Municipal de Obras Publicas.

I 4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado, conforme art. 18, §1°, inciso V da Lei n° 14.133/2021, é
crucial para o planejamento da contratacao do objeto descrito na 'Descricao da
Necessidade da Contratagao', visando prevenir praticas antiecondmicas e embasar a
solugdao contratual, alinhados aos principios dos arts. 5° e 11, de forma neutra e
sistematica.
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Para determinar a natureza do objeto da contratacdo, analisou-se que o foco € na
prestacdo de servicos técnicos especializados de assessoria e consultoria para
adequacdo e implantacao da Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), o que
define claramente o objeto como um servigo especializado.
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A pesquisa de mercado incluiu consultas a diversos fornecedores de servicos de
assessoria e consultoria em conformidade com a LGPD. Identificaram-se faixas de
precos mensais para pacotes semelhantes de servigcos, com prazos de prestacao
variando conforme a complexidade e o tamanho da organizagao atendida. Além disso,
analisaram-se contratagcdes similares realizadas por outros 6rgaos publicos, que
destacaram modelos de aquisicao por meio de acordos de servico continuo e com
suporte pds-implementacao, tornando o processo econdmico e sistematico. Fontes
publicas confidveis como o Painel de Precos foram consultadas para corroborar as
estimativas apresentadas, e identificaram-se inovagdes como o uso de tecnologias
para automacao de relatdérios de conformidade.

Comparando as alternativas identificadas, destacam-se trés principais opc¢des: a
internalizagao do servico com treinamento de equipe existente, contratagao
terceirizada direta com fornecedores experientes e contratagcao por meio de terceiros
especializados via sistema de registro de precos. Cada alternativa foi avaliada em
termos de custos totais de propriedade, viabilidade operacional, flexibilidade na
adaptagado a novas normativas e inovagao tecnoldgica incorporada.

A alternativa selecionada, contratacao terceirizada direta com fornecedores
experientes, destaca-se por oferecer eficiéncia e economicidade, com a possibilidade
de adaptacao rapida as mudancas legislativas e tecnolégicas. Esta opcao alinha-se
perfeitamente aos 'Resultados Pretendidos', considerando a necessidade de um alto
padrao técnico e suporte continuo, enquanto mantém o custo total em nivel
competitivo e sustentavel.

Recomenda-se, portanto, a contratacao externa de servicos especializados de
consultoria por meio de abordagem direta com fornecedores de destaque no
mercado para assegurar competitividade e transparéncia, promovendo a melhor
solugao possivel em termos de eficacia e segurancga juridica.

| 5. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

A solucao proposta visa a contratacao de servigos técnicos especializados de assessoria
e consultoria para adequacdo e implantacdo da Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD) para a Secretaria Municipal de Obras Publicas do
Municipio de Jaguaribe/CE. Esta contratacdo € essencial para assegurar o alinhamento
das praticas da Secretaria aos requisitos legais vigentes, promovendo a protecao e a
privacidade de dados pessoais dos cidadaos. A implementagdo da LGPD mitigara
riscos legais e financeiros, aumentando a confiangca na administracao municipal.
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Os servicos contratados incluirao a realizagao de diagnostico e acompanhamento da
conformidade com a LGPD, a orientacdo juridica sobre diversos aspectos do
tratamento de dados pessoais, e a analise e revisdo de documentos pertinentes. Além
disso, compreendem a elaboragdao de politicas e regulamentos, o apoio ao
encarregado pelo tratamento de dados pessoais e a realizacdo de acdes de
conscientizacdo entre gestores e colaboradores. Essas atividades serdo integradas de

‘OZ0Z,/BOEL VLY L

W NLEN 1SS0 W0 300012 LI W Hw2E 38 v vd

FLNIWTULIDID OOYNISSY OLNIWNd0a [§] =

Praga Senador Fernandes Tavora, N° 5/MN, Centro, CEP: 62475-000
CNPJ: 07.443.708/0001-66 - FOME: (88) 3522-1092

OO OV 00D O wHYd FHIWYD WNS AANCY




TR
£

% [5]

‘OZ0Z,/BOEL VLY i,

=

FLNIWTLIDNG OOYNISSY OLNIWN20a E

W NLEN 1SS0 W0 300012 LI W Hw2E 38 v vd
OO OV 00D O wHYd FHIWYD WNS AANCY

Fi

):

Ik

|
S PRE
e — Y

-

N

b=

modo a garantir que a Secretaria de Obras PuUblicas esteja ndo s6 em conformidade
com a legislagcao, mas também desenvolva uma cultura permanente de seguranga e
responsabilidade no manejo de informacdes sensiveis.

Essa solucao foi delineada com base em levantamento de mercado, garantindo que
utilize praticas que refletem o estado da arte em assessoria sobre protecao de dados,
oferecendo ainda suporte técnico continuo para a administragao municipal. A escolha
desta solugao e seus componentes se fundamenta em sua capacidade comprovada
de atender aos requisitos definidos e aos resultados pretendidos, assegurando
eficiéncia e economicidade, alinhando-se aos principios e objetivos estabelecidos pela
Lei n°14.133/2021.

I 6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

ITEM DESCRIGCAO QTD. UND.

SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE ASSESSORIA E
CONSULTORIA PARA ADEQUACAO E IMPLANTAGAO DA LEI FEDERAL

! N° 13.709/2018 - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS 12,000 Mes
(LGPD)
I 7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATA(;AO
ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)

SERVIGCOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE
ASSESSORIA E CONSULTORIA PARA
1 ADEQUAGAO E IMPLANTACAO DA LEI 12,000 Més 5.287,50 63.450,00
FEDERAL N°13.709/2018 - LE|I GERAL DE
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 63.450,00 (sessenta e trés mil, quatrocentos e cinquenta reais)

I 8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

O parcelamento do objeto, conforme estabelece o art. 40, V, b da Lei n°
14.133/2021, visa a ampliacdo da competitividade, um dos objetivos primarios do
processo licitatério delineado no art. 11 da mesma legislagao. Esta analise, um requisito
da fase de planejamento do ETP conforme o art. 18, §2° considera a divisdo do objeto
por itens, lotes ou etapas, a luz da solugao como um todo, e dos principios de eficiéncia
e economicidade descritos no art. 5°.

Na avaliacao da possibilidade de parcelamento, o objeto atual permite uma
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divisao por itens, lotes ou etapas, de acordo com o §2° do art. 40, sendo orientada pela
indicacao prévia do processo administrativo que sugere a realizacdo em itens. A
pesquisa de mercado revela a presenca de fornecedores especializados para as
diferentes partes do servico, o que potencializa a competitividade com critérios de
habilitacdo proporcionais aos objetos. Essa fragmentacao propicia ainda o
embasamento para o uso de mercado local, gerando beneficios logisticos, conforme as
demandas identificadas e analisadas.

Contudo, uma avaliagao comparativa destaca que a execucgao integral pode
apresentar vantagens significativas, em conformidade com o art. 40, §3°. Optar por
uma contratagcao unificada oferece economia de escala, eficiéncia na gestdo
contratual e preserva a funcionalidade de um sistema unificado, além de atender a
padrdes de exclusividade de fornecedores. Tais aspectos reduzem significativamente
0s riscos técnicos e de responsabilidade, principalmente em servigos complexos,
priorizando assim esta alternativa apds avaliagao criteriosa, integrada aos principios do
art. 5°

Os impactos sobre a gestao e fiscalizagdo mostram que a execugao consolidada
do servico simplifica a gestdo administrativa e técnica. Embora o parcelamento
ofereca uma oportunidade para um acompanhamento mais dedicado de entregas
descentralizadas, ele potencialmente aumenta a complexidade administrativa e as
exigéncias institucionais de controle. Assim, considerando os principios de eficiéncia
delineados no art. 5° a capacidade atual da administracdo leva a preferéncia por uma
forma de gestao simplificada através da execucdo integral.

Com base nas analises empreendidas, a recomendagdo técnica final é a
execucao integral da contratagcao. Tal abordagem alinha-se diretamente aos
resultados pretendidos descritos na 'Secao 10 - Resultados Pretendidos', promovendo
a economicidade e a competitividade, com os fundamentos nos arts. 5° e 11 da Lei n°
14.133/2021, enquanto respeita os critérios estabelecidos no art. 40. Dessa forma,
assegura-se uma solugao vantajosa que atende o planejamento estratégico da
administragao.

I 9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

O alinhamento da contratagao ao Plano de Contratagdes Anual (PCA) e outros
instrumentos de plangjamento antecipa demandas e otimiza o orgamento,
assegurando coeréncia, eficiéncia e economicidade, conforme previsto nos artigos 5° e
11 da Lei n°® 14.133/2021. Esta andlise é realizada com base na necessidade identificada
na secao ‘Descricdao da Necessidade da Contratacao’. No presente caso, a contratagcao
de servigcos para adequacao e implantacao da Lei de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD) nao foi prevista no PCA, o que se justifica por se tratar de uma demanda
emergencial e necessaria para atender as exigéncias legais impostas recentemente,
conforme permitido pelo artigo 75. Com o intuito de suprir essa lacuna, acdes
corretivas serao implementadas, incluindo a inclusao da contratagao na proxima
revisao do PCA e uma gestao de riscos aprimorada, garantindo a devida adequacao
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aos principios de eficiéncia, economicidade e interesse publico. Este alinhamento,
ainda que parcial, destaca a contribuicao da contratagcdo para resultados vantajosos e
competitividade, conforme o artigo 11, além de assegurar transparéncia no
planejamento em consonancia com os 'Resultados Pretendidos'.

I 10. RESULTADOS PRETENDIDOS

Os beneficios diretos esperados da contratacdao dos servicos técnicos especializados de
assessoria e consultoria para a adequacao e implementacao da Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) na Secretaria Municipal de Obras Publicas de Jaguaribe/CE
sdo substantivos e alinhados aos principios de economicidade e eficiéncia previstos
nos arts. 5° e 18, §1° inciso IX da Lei n° 14.133/2021. A adequacdo a LGPD, conforme
descrito na 'Descricdo da Necessidade da Contratagcado!, visa proteger os dados
pessoais dos cidadaos, oferecendo maior seguranga juridica e credibilidade as
operacdes municipais. Isto resulta em um melhor aproveitamento dos recursos
institucionais, maximizando a utilizagdo de recursos humanos pela capacitacao
adequada dos servidores em praticas de seguranca de dados e protecdo a privacidade,
aumentando a eficiéncia no tratamento e manejo de informacdes sensiveis.

Do ponto de vista financeiro, a contratacdao racionaliza os custos relacionados ao
tratamento de dados, minimizando riscos legais e financeiros associados a praticas
inadequadas, o que se reflete na reducao de custos operacionais a longo prazo. A
implementacao de politicas e regulamentos especificos promove uma otimizagao de
recursos materiais e financeiros através de uma diminui¢cdo de retrabalho e um uso
mais eficaz dos sistemas de informacgao existentes. O principio da competitividade
delineado no art. 11 da mesma lei assegura que a escolha seja embasada em praticas
de mercado adequadas, maximizando os beneficios econémicos.

O acompanhamento e medicao dos resultados pretendidos serdo realizados por meio
de indicadores quantificdveis, como a reducdo de incidentes de seguranca
relacionados a dados e o aumento na conformidade com a legislagao, conforme as
premissas definidas no Instrumento de Medicao de Resultados (IMR). Este mecanismo
permitird uma analise continua de eficiéncia, proporcionando subsidios claros para o
retorno sobre o investimento publico, conforme os objetivos institucionais e resultados
esperados definidos nos 'Resultados Pretendidos'. Embora a natureza exploratéria da
demanda possa dificultar a precisdo das estimativas, as analises fundamentadas na
pesquisa de mercado e descricdes prévias garantirao uma justificativa técnica sélida
para a alocagao dos recursos.
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serao essenciais ao ciclo de planejamento e governancga da contratagcado, assegurando
sua execucao eficiente e a consecugao dos objetivos de resultados pretendidos,
mitigando riscos e promovendo o interesse publico, com base em 'Descricao da
Necessidade da Contratacdo'. Essas medidas integrardo o planejamento e articularao
com a definicao da solugcao e o modelo de execucao contratual. Os ajustes fisicos,
tecnolégicos ou organizacionais necessarios ao ambiente onde o objeto serd
executado, como instalacdo de infraestrutura ou adequacgao de espaco fisico, serao
descritos, justificando sua relevancia para viabilizar os beneficios esperados. Essas
providéncias serao organizadas em um cronograma detalhado, especificando acgdes,
responsaveis e prazos, a ser anexado ao ETP, conforme NBR 14724:2011, destacando
gue a auséncia desses ajustes podera comprometer a execugdao, COMO riscos a
seguranca operacional ou instalacdo de equipamentos. A capacitacdo dos agentes
publicos para gestdo e fiscalizacao do contrato sera abordada, justificando
tecnicamente como o treinamento, como uso de ferramentas e boas praticas,
assegurard os resultados previstos, segmentada por perfis como gestor, fiscais e
técnicos, conforme a complexidade da execugao, subentendendo a metodologia e, se
aplicavel, utilizando listas ou cronogramas conforme NBR 14724:2011. Essas
providéncias integrarao o Mapa de Riscos como estratégias preventivas de mitigagao,
articulando-se com a unidade de gestdo de riscos ou controle interno, quando houver,
para evitar comprometer prazos, qualidade ou conformidade legal, garantindo os
beneficios projetados. As acdes preparatérias serao indispensaveis para viabilizar a
contratagdo e assegurar os resultados esperados, otimizando recursos publicos e
promovendo governanca eficiente, alinhadas a resultados pretendidos, sendo que, se
nao houver providéncias especificas, a auséncia serd fundamentada tecnicamente no
texto, por exemplo, quando o objeto for simples e dispensar ajustes prévios.

I 12. JUSTIFICATIVA PARA ADOGCAO DO REGISTRO DE PRECOS

A decisdo sobre a adocao do Sistema de Registro de Precos (SRP) em comparacdo
com a contratacao tradicional para os servicos técnicos especializados de assessoria e
consultoria para adequacao e implantacdo da LGPD na Secretaria Municipal de Obras
Publicas do Municipio de Jaguaribe/CE baseia-se em critérios técnicos, econémicos,
operacionais e juridicos. A andlise comeca pela compatibilidade do objeto com o SRP.
Dada a natureza continua e potencialmente fracionada dos servicos de consultoria, o
SRP apresenta-se como uma opc¢ao plausivel devido a capacidade de padronizar,
absorver incertezas de quantitativos e permitir entregas fracionadas de acordo com as
necessidades especificas do municipio ao longo do tempo. Tal abordagem facilitaria a
gestdo planejada e estruturada, conforme previsto no art. 18, §1° inciso V, da Lei n°
14.133/2021.
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Por outro lado, a contratagao tradicional, geralmente mais adequada para demandas
pontuais, foi considerada pelo seu potencial de oferecer segurancga juridica imediata e
atender a necessidades definidas de forma clara e especifica, especialmente em
contextos onde a administragao busca resolver uma necessidade fixa e claramente
demarcada sem a extensao para futuras incertezas. Este aspecto € relevante ao avaliar
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diretamente o interesse publico envolvido, conforme art. 11 da mesma lei.

Em termos de economicidade, o SRP poderia propiciar beneficios de escala, com
precos pré-negociados e uma reducao nos esforgos administrativos, algo que pode ser
particularmente vantajoso quando se considera o custo agregado dos servigos ao
longo do tempo. A contratagao tradicional poderia, por sua vez, otimizar a contratagao
de demandas isoladas, com maior controle sobre o resultado imediato, utilizando
informacgdes de mercado e demonstracdes de vantajosidade, conforme disposto no
art. 5°

Na auséncia de um Plano de Contratagdo Anual, conforme informado, o plangjamento
para contratacdes futuras por meio do SRP poderia auxiliar na gestao de recursos para
demandas que se repitam ou que tenham frequéncias varidveis. No entanto,
considerando a especificidade da necessidade atual de adequacgao a LGPD, uma
contratagdo tradicional pode assegurar maior eficiéncia e agilidade para atender as
demandas regulatérias imediatas.

Em conclusdao, recomenda-se ndo adotar o SRP nessa ocasido, considerando
principalmente a urgéncia em atender as exigéncias da LGPD para a administracao
municipal e os resultados pretendidos. A contratacao tradicional, por sua seguranca
juridica imediata e capacidade de atendimento direto a necessidades fixas e bem
definidas, é considerada a formma mais adequada para otimizar recursos e assegurar o
cumprimento eficiente dos objetivos da administragao publica.

13. DA VEDACAO DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS NA FORMA DE
CONSORCIO

A participacao de consoércios na contratagao de servicos técnicos especializados de
assessoria e consultoria para adequacao e implantacdo da Lei n®13.709/2018 - Lei Geral
de Protegcdao de Dados Pessoais (LGPD), conforme descrito nas necessidades da
contratagdo e do levantamento de mercado, revela-se uma analise importante,
considerando critérios técnicos, operacionais, administrativos e juridicos. De acordo
com o art. 15 da Lei n° 14.133/2021, a participacao de consorcios € admitida como regra,
salvo vedacao fundamentada através do Estudo Técnico Preliminar (ETP), conforme
exigido no art. 18, §1°, inciso |.

A contratagcdo em questdo nao apresenta, em sua esséncia, complexidade técnica alta
ou a necessidade de multiplas especialidades que naturalmente exigiriam ou
favoreceriam a formacao de consoércios. O objeto da contratacdo, focado em servicos
de assessoria e consultoria juridica para a adequacdo a LGPD, sugere a possibilidade
de execucdo eficiente por uma Unica entidade qualificadamente competente.
Considerando a indivisibilidade e a simplicidade dos servicos a serem prestados, a
participacdo consorciada €, portanto, considerada incompativel, uma vez que um
unico fornecedor pode atender as exigéncias contratuais com eficiéncia e
economicidade, sem prejuizos a qualidade ou ao aumento desnecessario da
complexidade contratual.
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Ao lado da simplificacdo administrativa na gestao e fiscalizacdo do contrato, a escolha
por um unico fornecedor reduz riscos de inconsisténcias e facilita a comunicagao e o
alinhamento operacional, promovendo maior seguranca juridica e eficiéncia. A
submissdo a uma entidade Unica prevé um fluxo de trabalho mais otimizado, alinhado
com os principios da economicidade e eficacia mencionados no art. 5° evitando
problemas de coordenacao que poderiam surgir com multiplos participantes em um
consorcio. Além disso, a ndo admissao de consércios incentiva a isonomia entre
licitantes e a justa competicao, conforme os preceitos do art. 11, evitando possiveis
complexidades associadas a gestao de responsabilidades solidarias e a definicao de
lideranca em consércios, como previsto no art. 15.

Dessa forma, a vedacao de consdrcios na presente contratacao € tecnicamente
adequada, considerando o escopo definido, o interesse publico e os resultados
pretendidos de adequacao eficaz & LGPD. E a medida mais alinhada aos objetivos de
eficiéncia e simplicidade operacional, reforcando a segurancga juridica e garantindo
melhores condi¢cdes ao atendimento das necessidades contratuais, em conformidade
com os dispositivos legais citados e alinhados ao interesse publico do art. 5°.

I 14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A andlise de contratacdes correlatas e interdependentes € essencial para garantir que
a Administracao Publica atue de maneira coordenada, conforme os principios de
eficiéncia, economicidade e planejamento definidos no art. 5° da Lei n° 14.133/2021. Ao
identificar contratagcdes com objetos semelhantes ou que complementem a solucao
proposta, a Administragao pode evitar redundancias e aproveitar oportunidades de
economia, além de garantir que qualquer solucao proposta funcione de forma
integrada com outras acdes ou servigos ja existentes ou planejados. Essa abordagem
apura se ha necessidades adicionais ou ajustes em curso, otimizando 0s recursos
publicos e permitindo uma execug¢ao sincronizada e sem interrupgoes.

Na revisao das contratacdes passadas, atuais ou planejadas em relagao a solucao para
adequacdo e implantacao da LGPD, nao foram identificadas contratacdes anteriores
especificas que poderiam ser diretamente afetadas ou que influenciam a presente
demanda pela Secretaria Municipal de Obras Publicas de Jaguaribe/CE. No entanto,
considera-se relevante observar que a implementacao efetiva de politicas de protecao
de dados no municipio poderia estar associada a contratacdes de infraestrutura
tecnolégica, que englobam sistemas de armazenamento de dados e seguranga
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LGPD para a Secretaria Municipal de Obras Publicas. Entretanto, recomenda-se que a
secdo 'Providéncias a Serem Adotadas' contemple a avaliagdo de possiveis
infraestruturas tecnoldgicas e servicos adicionais necessarios para suportar a
implementacao completa da LGPD. Ressalta-se que essa analise preliminar nao
substitui a necessidade de uma verificagao mais detalhada no estagio de elaboracao
do termo de referéncia ou edital, conforme garantido pelo §2° do art. 18 da Lei n°
14.133/2021. Em esséncia, a contratacdo € vista como independente no atual contexto
administrativo.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

Durante o ciclo de vida da contratagao de servicos técnicos especializados de
assessoria e consultoria para adequacdo e implantagao da Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (LGPD), podem surgir impactos ambientais associados, como o
consumo de energia em processos administrativos e a geragcao de residuos oriundos
de operacdes diarias. Conforme determinado pelo art. 18, §1° inciso Xl da Lei n°
14133/2021, é crucial antecipar esses possiveis impactos para garantir a
sustentabilidade da operacao, conforme o art. 5°.

A analise técnica do ciclo de vida desses servicos, levando em consideragao possiveis
emissdes e 0 uso intensivo de recursos, sugere a avaliagdo de solugdes sustentaveis. No
contexto do levantamento de mercado e demonstracao da vantajosidade, propde-se a
inclusao de medidas mitigadoras como a adog¢ao de equipamentos com o selo Procel
A e a implementagao de logistica reversa para materiais como toners e insumos
utilizados nos processos documentais. Além disso, a preferéncia por insumos
biodegradaveis pode minimizar o impacto ambiental, alinhando-se ao planejamento
sustentavel preconizado pelo art. 12.

Essas medidas serdo equilibradas entre as dimensdes econdmica, social e ambiental,
assegurando que a manutencao dos servicos atenda ao termo de referéncia conforme
o art. 6° inciso XXIIl. Tais acdes sdo projetadas para promover a competitividade e
garantir a selecdo da proposta mais vantajosa conforme o art. 11, avaliando a
capacidade administrativa para sua implementacao ou exigindo planeamento prévio
de licenciamento ambiental, sempre em conformidade com o art. 18, §1°, inciso XI|.

Conclui-se que as medidas mitigadoras propostas saoessenciais para a redugao dos
impactos ambientais e a otimizacdao dos recursos disponiveis, promovendo a
sustentabilidade e a eficiéncia. Essa abordagem atende aos 'Resultados Pretendidos),
mesmo que a auséncia de impactos significativos seja tecnicamente fundamentada,
respeitando o principio da antecipagao (art. 5°).

| 16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
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I RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO

A contratagcdo dos servigos técnicos especializados de assessoria e consultoria para
adequacdo e implantacdo da Lei n° 13.709/2018 - Lei de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) para a Secretaria Municipal de Obras PUublicas do Municipio de Jaguaribe/CE é
considerada viavel e vantajosa, conforme as andlises técnicas, econdmicas,
operacionais e juridicas conduzidas ao longo deste Estudo Técnico Preliminar. A
adequacdo a LGPD é fundamental para atender aos requisitos legais e fortalecer a
confianga publica nos servicos municipais, demonstrando a importancia sob a ética do
interesse publico.

A solugao proposta abrange um diagndstico preciso, orientagao juridica, revisao de
documentos, elaboracdao de politicas e suporte continuo em conformidade legal,
estando alinhada com as necessidades operacionais do municipio. As estimativas
foram baseadas em uma carga horaria adequada de 08 horas mensais, julgada
suficiente para o acompanhamento e implementagdao das acgcdes necessarias,
conforme as avaliagdes de mercado e estimativas de custo, mantendo-se dentro do
valor de referéncia estipulado.

Os resultados esperados incluem a ampliagdo da seguranca e conformidade no
tratamento dos dados pessoais, minimizando riscos legais e financeiros e promovendo
uma cultura de responsabilidade. A fundamentagao dessa contratacao estd
diretamente apoiada nos principios de economicidade, eficiéncia e interesse publico,
conforme preceitua o art. 5° da Lei n° 14.133/2021, e em conformidade com os arts. 6°,
inciso XXIII, 11 e 40, reforcando o compromisso com o planejamento estratégico e a
mitigagcdo de riscos, elementos essenciais para a governanca e a transparéncia do
processo.

Diante do exposto, recomenda-se a continuidade do processo de contratagao para a
implementacao da LGPD, com a convicgao de que a proposta é tecnicamente viavel,
juridicamente embasada e economicamente vantajosa para 0 municipio, assegurando
gue a decisao tomada seja incorporada na fase posterior como base para a autoridade
competente.

| 17. MAPA DE RISCO

MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO
1. IDENTIFICAGAO DA CONTRATAGCAO

OBJETO: Contratagdo de servigcos técnicos especializados de assessoria e consultoria
para adequacdo e implantacdo da Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), para atender as demandas da Secretaria Municipal de Obras Publicas
do Municipio de Jaguaribe/CE.

NATUREZA DO OBJETO: Servico técnico especializado de  natureza
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predominantemente intelectual.

FASE: Planejamento e contratagao.
INSTRUMENTO: Mapa de Riscos da Contratacao.
2. FINALIDADE DO MAPA DE RISCOS

O presente Mapa de Riscos tem por finalidade identificar, avaliar, tratar e monitorar os
principais eventos capazes de comprometer o planejamento, a selecao do fornecedor,
a execucao contratual e o alcance dos resultados pretendidos com a contratacao de
servigos técnicos especializados de assessoria e consultoria para adequacao e
implantacdo da Lei n°13.709/2018 — LGPD.

A gestao de riscos constitui instrumento de planejamento e governanca destinado a
aumentar a seguranca juridica, a eficiéncia, a eficacia e a efetividade das contratagdes
publicas.

A Lei n° 14133/2021 determina que as contratacdes publicas sejam submetidas a
praticas continuas e permanentes de gestao de riscos e controle preventivo, inclusive
com utilizacdo de recursos de tecnologia da informacao. O art. 169 estabelece, ainda, o
modelo das trés linhas de defesa, envolvendo os agentes que atuam na contratacao, o
assessoramento juridico e controle interno e os 6rgaos de controle externo.

No presente caso, a gestao de riscos assume especial relevancia porque o objeto esta
diretamente relacionado ao tratamento de dados pessoais no ambito da
Administragdao Publica, inclusive dados de criangas e adolescentes e, eventualmente,
dados pessoais sensiveis.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

A elaboracdo deste Mapa de Riscos encontra fundamento, principalmente, nos
seguintes dispositivos:

3.1. Lei n®14.133/2021

Art. 11 - estabelece os objetivos do processo licitatério, incluindo a selecao da proposta
apta a gerar o resultado de contratacao mais vantajoso, a garantia de tratamento
isondmico e justa competicao e o incentivo a inovagao e ao desenvolvimento nacional
sustentavel.

Art. 18 — estabelece que a fase preparatdria € caracterizada pelo planejamento e deve
abordar todas as consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que possam
interferir na contratacao.

Art. 18, § 1° - disciplina os elementos que devem compor o Estudo Técnico Preliminar,
incluindo a descricao da necessidade, requisitos da contratacao, levantamento de
mercado, estimativa do valor, descri¢cao da solucao e resultados pretendidos.

Art. 22 — admite a utilizagcdo de matriz de alocacao de riscos entre contratante e
contratado quando adequada ao objeto.
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Art. 92 — estabelece clausulas necessarias nos contratos administrativos, incluindo
obrigacdes das partes, fiscalizacao, condicdes de execugdo, pagamento, penalidades e
demais elementos necessarios a adequada gestdo contratual.

Art. 17 - determina o acompanhamento e a fiscalizagao da execug¢ao do contrato por
representantes da Administragcao especialmente designados.

Art. 169 - determina que as contratacdes publicas sejam submetidas a praticas
continuas e permanentes de gestdo de riscos e controle preventivo.

4. LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

A Lei n°13.709/2018 estabelece normas gerais de interesse nacional aplicaveis também
aos Municipios e dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais.

Para esta contratagao, destacam-se:

Art. 6°

Determina a observancia dos principios da finalidade, adequacao, necessidade, livre
acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga, prevengao, nao discriminacao
e responsabilizagao e prestagcao de contas.

Art. 37

Determina que o controlador e o operador mantenham registro das operagcdes de
tratamento de dados pessoais que realizarem, especialmente quando baseado no
legitimo interesse.

Art. 39

Estabelece que o operador deve realizar o tratamento segundo as instrucoes
fornecidas pelo controlador.

Art. 41
Dispbe sobre a atuacao do encarregado pelo tratamento de dados pessoais.
Arts. 42 a 45

Tratam da responsabilidade e do ressarcimento de danos decorrentes do tratamento
irregular de dados pessoais.

%[=]
=

Art. 46
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Determina que os agentes de tratamento adotem medidas de segurancga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados e
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragdao, comunicagdao ou
tratamento inadequado ou ilicito.
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Estabelece o dever de garantir a seguranca da informmacdo mesmo apoés o término do
tratamento.

Art. 48

Disciplina a comunicagcao de incidentes de seguranga que possam acarretar risco ou
dano relevante aos titulares.

Art. 49

Determina que os sistemas utilizados para tratamento de dados sejam estruturados
de modo a atender aos requisitos de seguranca, boas praticas, governanga e principios
da LGPD.

Art. 50

Prevé a adocdao de regras de boas praticas e governanga, contemplando
procedimentos, normas de seguranca, padrdes técnicos, obrigacdes dos envolvidos,
acdes educativas, mecanismos de supervisdo e mitigacao de riscos.

5. ORIENTAGCOES DA ANPD

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - ANPD disponibiliza orientagcao
especifica para o tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico.

O Guia Orientativo da ANPD destaca que a adequacgao a LGPD no setor publico exige
compatibilizar o exercicio das atividades estatais com os direitos dos titulares,
observando bases legais, principios, direitos dos titulares, compartilhamento e
divulgacao de dados.

A ANPD também orienta que 6rgaos publicos adotem medidas técnicas e
administrativas de seguranca, prevencao e responsabilizacdo, considerando a
natureza, o escopo, a finalidade, a probabilidade e a gravidade dos riscos envolvidos.

Também devem ser consideradas, conforme aplicabilidade, as normas da ANPD,
especialmente a Resolu¢cdo CD/ANPD n° 15/2024, que regulamenta a comunicacdo de
incidentes de seguranca, e a Resolugcdo CD/ANPD n° 18/2024, que regulamenta a
atuacgao do encarregado pelo tratamento de dados pessoais. Ambas constam como
vigentes na regulamentacao da ANPD.

6. CONTEXTO E CARACTERISTICAS DO OBJETO

A Secretaria Municipal de Obras Publicas realiza atividades que envolvem intenso
tratamento de dados pessoais, tais como:

dados cadastrais de alunos;
dados de pais e responsaveis;
dados de professores;

dados de servidores;
informacdes funcionais;
informacdes de matricula;
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e registros académicos;
e informacdes de frequéncia;
e informacdes de salde eventualmente utilizadas para fins educacionais;
e informacdes socioecondmicas;
e dados necessarios a execucao de politicas publicas educacionais;
e dados de criangas e adolescentes;
e informacgdes compartilhadas com outros érgdos e sistemas publicos.
<
Em razdo dessas caracteristicas, a contratagcao devera ser estruturada de forma a evitar 5
s . . . @
gue a empresa contratada tenha acesso desnecessario ou excessivo a dados pessoais. ?
@
Sempre que possivel, os trabalhos deverdo utilizar informacdes anonimizadas, 2
. . . . N
pseudonimizadas, agregadas ou minimizadas. ©
S~
Q0
7. METODOLOGIA DE AVALIACAO g
Q
—
Para avaliagcdo dos riscos sera utilizada matriz baseada em: g))
o =
Probabilidade (P): @
2
@©
£
[9]
Grau || Classificagao Descrigao ﬁ
7
£
1 Muito baixa Evento excepcional, de ocorréncia improvavel 3
=
. . ()
2 Baixa Evento pouco provavel >
o
©
3 Média Evento possivel 3
[a}
un
[0)]
p M
4 Alta Evento provavel @
)]
N
O
[
5 Muito alta Evento esperado ou recorrente &
|
C
o)
wn
. +
Impacto (l): 2
g
=
- . o
Grau Classificacado Descricao 2
3
<
2 3
g . . Consequéncia <
g 1 Muito baixo . q
§ insignificante
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Grau Classificagao Descricao

Consequéncia de pequena

2 Baixo ..
relevancia

Conseqguéncia relevante,

3 Médio B o
porém administravel
4 Alto Consequéncia grave
Conseqguéncia critica, com
. ossibilidade de
5 Muito alto P

comprometimento
relevante da contratacao

Nivel de risco = Probabilidade x Impacto

Pontuacgao Nivel
la4 Baixo
5a9 Moderado

10ale6 Alto
17 a 25 Critico

8. MATRIZ DE RISCOS
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Contrata ||Diagndstic Exigéncia de|[Petermin
Inadequal|jcdo  dello qualificacao |[|@r )
cado empresa |[inadequad técnica corregao
técnica |[sem o e compativel, dos .
a . ~ 15 - n . rodutos |[Secretari
da experién |limplantaca 5 |lafto experiéncia ||P : 2/ Fiscal
consultor ||cia o comprovada||€ apllcar
ia compativ||deficiente e equipe||medidas .
el da LGPD qualificada ||contratual
S
. Formaliza
Planejam||[Entregas ETP e TR r aiustes e
Definicao |lento incomplet detalhados, exiJ o Secretari
insuficien||deficient ||as e 5 15 —|[produtos ecor?w lem a )
te dolle da||dificuldade Alto resultados entapéo Planeja
escopo ||contratag||de claramente das S mento
ao fiscalizagao definidos
entregas
Diagnosti A
gnostl Permanén ..
co . Inventario
) cia de -
incomple||Levanta - de Revisao
vulnerabili N Contrata
to dos||mento dadese 5 15 —|loperagdes, ||do da
processos||superfici || . Alto entrevistas e|ldiagndsti '
nao L Gestor
de al . analise co
conformid
tratamen documental
ades
to
Violacao Principio do||Bloqueio
AcCesso de menor de acesso,

Acesso excessivo||privacidad privilégio investigag Contrata
indevido - 15 - ' N da / Tl ,
da e e possivel 5 controle de|ldo e
a dados o Alto Encarrec
cscoais contrata |lincidente acesso el[tratament 2do

P da de confidenciali|lo do
seguranca dade incidente
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Plano de
Termo de
Danos aos ) ._.||[resposta a
Falhas de||,. confidenciali||. " .
Vazamen titulares e incidente ||Contrata
segurang . dade,
to de responsabi 10 s ellda )
a s 5 controles de .
dados lizagcao Alto comunica ||[Encarrec
. ||durante . acesso el .
pessoais ~_|ladministra . cao ado
execucaol||,. L medidas
tiva/civil L. conforme
técnicas . -
legislacao
Violagao o
Uso dos Limitacao Suspensa
Tratamenl||inadequa principios contratual |lo do
to de||do das|lqa 15 _||das tratament||Fiscal |,
dados informag |lfinalidade 5 llAlto finalidades e|lo e||[Encarrec
além dal|des e instrucdes |leliminaca |[ado
finalidade|[fornecidal|necessidad documentad|lo/retorno
S e as dos dados
e Substitui
Utilizagcao a ~ s
Aumento Preferéncia ||ao dos
de dados| Contrata
. Falta de||da por dados||dados e
reais . . 12 - . . da )
minimiza|lexposicao 4 anonimizad ||revisao .
desneces|| . Alto . Secretari
. cao dos os/pseudoni |[dos
sariamen . . . la
te titulares mizados procedim
entos
Falta de oA
. ||Consulto Exigéncia de
conheci . ~ .
ria Solugdes experiéncia
mento da . . .
. baseada |[incompativ n o setor||Revisao
realidade . 12 .. . ||Contrata
apenas |leis com a 4 publico ou||metodold
da . Alto . . da
. . llem realidade conhecimen ||gica
Administr L.
~ modelos |[municipal to
acao rivados comprovado
Pablica ||P P
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. . [[Municipio
Auséncia ||Dependé N30 P
de Nncia Capacitacgao [[Treiname ||Contrata
R . _|lconsegue
transferé ||lexcessiva 12 —|le entrega de||nto da J
. manter a|| 3 || 4 ; .
ncia dellda . Alto manuais ellcomplem |[Secretari
. conformid
conheci |lcontrata 3 documentos|lentar a
ade apds o
mento da
contrato
Nao
impleme LGPD Reprogra
P ~ Produtos Plano de P N 9
ntacao formalmen - macao
i merame acao, ~ __||Gestor
efetiva te 15 - das acdes
Nnte ) 315 cronograma ~_||Contrata
das implantad Alto e correcao
L docume e da
politicas . a, mas sem o das
Nntais - indicadores
proposta efetividade entregas
S
Reuniao
Falha na o Matriz del|de
definicao |AUS€Ncia iConflitos e responsabili [|[9oVvernan
de de lacunas na 24 12 —||dades el/¢a _ €||Secretari
responsa ||90Ve€rnaniiexecugao Alto  ||definicdo de||COMe6A0 1ia
bilidades ||&2@ agentes das
atribuicoe
S
Designac|| ... .
~ Dificuldad ~ . ||Revisao
ao Observancia
Inadequal||. e no da
~ incompa . 8 —||da . N .
¢ao  do||.. atendimen designacal|Administ
tivel ou 2 || 4 [|[Moder ([regulamenta ~
encarreg . to aos N o e das|[racdo
atuacao ||.. ado ¢ & oda L
ado neuficien titulares ¢ ANPD atribuicoe
o a ANPD S
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Falha no Impleme
atendime||Auséncia [|Reclamacgd Fluxos ntacao Encarrec
nto aos||de es e nao 24 12 —||[documentad||imediata |lado .
direitos ||procedi |lconformid Alto os el|do Secretari
dos mentos |lades treinamento ||procedim ||a
titulares ento
Acioname
Aumento nto
Falha nal|Auséncia Plano dellimediato
~ dos danos
gestdo de||de plano 15 —|[resposta  e||do Encarrec
c decorrentel|| 3 || 5 . . =
incidente ||de < de Alto comunicaca |[protocolo |[ado /Tl
S resposta ||. . o de
incidente .
incidente
S
Planejam Notificaca
Descumpl|lento o o
rimento |inadequa Cronograma . ~
Atraso ha 9 =z . aplicacao
dos do oul|. - fisico de Gestor
. implantacal| 3 || 3 ||[Moder de .
prazos baixa entregas e . Fiscal
. o ado . . N medidas
contratuallcapacida fiscalizagao .
) contratuai
is de da <
empresa
Equipe
insuficien C
Entregas . o Rejeicao e
de  baixa te oul|Necessida 12 3 Critérios COrrecso
. metodol ||de del| 3 || 4 objetivos de s Fiscal
qualidad . Alto S dos
ogia retrabalho aceitacdao
e . produtos
inadequa
da
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~ conhecime 9 - ~ N
ade dallcdo de manutengaoljada al|Contrata
equipe rofissio nto N Moder d aequipe|l|manuteng|da
,q p P . continuida ado o auip - S
técnica nais de minima ao da
qualificag
ao
Dependé
ncia Falta de||Dificuldad Transferénci .
. . Capacitag .
excessiva (|capacitag|le de 12 —la de|l. Secretari
N - . ao
da ao continuida Alto conhecimen . a
. adicional
contratad|linterna ||de to
a
Suspensa
Comparti Exposicao o do
P Falta del| ‘PSS Regras de .
Ihamento|| . .. indevida . compartil
. critérios 10 —{lcompartilha Encarrec
inadequa de hamento =
e ) N Alto mento e ado
do de informacd . |le
controles autorizacao ||. .
dados es investigag
ao
Auséncia Dificuldad Registro de
de e de atividades, [|Regulariz ||Secretari
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9. RISCOS PRIORITARIOS

Apos a avaliagao, destacam-se como riscos prioritarios:
9.1. Inadequacgao técnica da consultoria

Nivel: Alto - 15.

E considerado um dos riscos centrais da contratacdo, pois uma consultoria
inadequada podera produzir documentos genéricos, incompativeis com a realidade da
Secretaria Municipal de Obras Publicas.

Tratamento: exigir comprovacao de capacidade técnica compativel com o objeto,
equipe profissional qualificada, metodologia clara, cronograma de execugao e
produtos objetivamente definidos.

9.2. Acesso indevido a dados pessoais
Nivel: Alto —15.

A empresa contratada podera, em razdo da natureza dos trabalhos, ter contato com
informacdes institucionais e eventualmente dados pessoais.

O acesso devera ser limitado ao estritamente necessario para a execugao do objeto.

A LGPD exige medidas técnicas e administrativas para protecdao dos dados pessoais
contra acessos ndo autorizados e outras formas de tratamento inadequado ou ilicito.

Tratamento: estabelecer clausulas especificas de confidencialidade, seguranga da
informacao, controle de acesso, limitacao de finalidade e responsabilizagao.

9.3. Diagnostico incompleto
Nivel: Alto - 15.

Uma avaliacdo superficial poderd resultar em politicas e procedimentos que nao
reflitam os processos efetivamente realizados pela Secretaria.

Tratamento: exigir diagndstico abrangente, inventario das operagdes de tratamento,
identificacao de bases legais, fluxos de dados, agentes envolvidos, sistemas utilizados,
riscos e medidas corretivas.

9.4. Falha na implementacao efetiva

Nivel: Alto -15.
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O risco nao esta apenas na producao de documentos, mas na possibilidade de a
contratagdo resultar em mera "adequacao documental", sem efetiva implantacdo da
governanga em privacidade.
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O art. 50 da LGPD contempla mecanismos de governancga, acdes educativas,
procedimentos, normas de seguranga, supervisao e mitigagao de riscos.
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Tratamento: estabelecer entregas praticas, capacitacdo, implantacao de fluxos,
politicas, procedimentos, indicadores e acompanhamento.

9.5. Incidente de segurancga
Nivel: Alto - 10 a 15, conforme circunstancias.

A LGPD prevé obrigagcdes relacionadas a seguranca dos dados e comunicagao de
incidentes relevantes.

A ANPD regulamentou a matéria por meio da Resolucdo CD/ANPD n° 15/2024, que
estabelece procedimentos relacionados a comunicacado de incidentes de seguranca.

Tratamento: plano de resposta a incidentes, comunicacao imediata a Administracao,
preservagcao de evidéncias, conteng¢ao, avaliagdo do impacto e adocao das
providéncias previstas na legislagao.

10. CONTROLES MINIMOS A SEREM PREVISTOS NO TERMO DE REFERENCIA

Recomenda-se que o Termo de Referéncia contenha, no minimo, as seguintes
exigéncias:

apresentacdo de metodologia detalhada;
definicdo objetiva dos produtos;
cronograma de execucao;
indicacao da equipe técnica;
comprovacao de capacidade técnica compativel;
diagnostico da situacao atual;
mapeamento das operacdes de tratamento;
identificacdo dos agentes de tratamento;
identificacdao das bases legais;
analise dos riscos a privacidade;
1. elaboracdo ou revisao de politicas de privacidade;
12. elaboracao de procedimentos internos;
13. definicdo de fluxos para atendimento aos titulares;
14. orientacao quanto ao compartilhamento de dados;
15. orientagao quanto a seguranca da informacao;
16. capacitagao dos servidores;
17. transferéncia de conhecimento;
18. apoio a governanca de privacidade;
19. apoio ao encarregado;
20. elaboracao de plano de acao;
21. definicao de indicadores de acompanhamento;
22. estabelecimento de mecanismos de monitoramento;
23. regras de confidencialidade;
24. regras de controle de acesso;
25. obrigacdo de comunicacao de incidentes;
26. regras para devolucdo ou eliminacao de informacdes ao término do contrato;
27. obrigacao de observancia da LGPD;
28. obrigacao de observancia das normas e orientacdes vigentes da ANPD.

CWVWONIOUTHAWN
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11. CLAUSULAS DE SEGURANCA E CONFIDENCIALIDADE

Considerando a natureza do objeto, recomenda-se que o contrato estabeleca que a
contratada:

utilize os dados somente para as finalidades expressamente autorizadas;

nao copie ou reproduza dados além do necessario;

nao compartilhe informacdes com terceiros sem autorizagao;

restrinja o acesso aos profissionais efetivamente envolvidos;

mantenha sigilo sobre as informacdes acessadas;

adote medidas técnicas e administrativas adequadas;

comunigue imediatamente qualquer incidente;

mantenha registros das operacdes realizadas;

devolva ou elimine os dados ao final da relagdo contratual, conforme orientacao
da Administracao e legislacdo aplicavel;

e mantenha a obrigacao de confidencialidade mesmo apds o encerramento do
contrato.

O dever de seguranga nao se encerra automaticamente com o término do
tratamento, pois o art. 47 da LGPD prevé a manutengao da obrigacao de seguranca da
informagao mesmo apods o término.

12. RISCO ESPECIFICO ENVOLVENDO CRIANGCAS E ADOLESCENTES

A Secretaria Municipal de Obras Publicas possui especial exposicao a dados de
criangas e adolescentes.

Por esse motivo, o planejamento da contratacao deve prever tratamento diferenciado
e cuidadoso dessas informacgdes, com observancia do principio do melhor interesse e
dos demais comandos aplicaveis da LGPD.

A consultoria devera identificar especificamente as operagcdes que envolvam:

matricula;

frequéncia;

desempenho escolar;
necessidades educacionais especificas;
informacdes socioecondmicas;
informacdes de saude;
identificacao de responsaveis;
transporte escolar;

programas educacionais;
alimentacao escolar;
beneficios e politicas publicas;
sistemas educacionais.
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Esse levantamento devera integrar o diagndstico de conformidade.
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13. TRATAMENTO DOS RISCOS NA EXECUCAO CONTRATUAL

O gerenciamento dos riscos nao devera ser encerrado com a assinatura do contrato.
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Durante a execugao, o gestor e o fiscal deverdo acompanhar:

cumprimento do cronograma;
qualidade dos produtos;
efetividade do diagndstico;
participagao dos setores envolvidos;
capacitacoes realizadas;
implementacao das politicas;
tratamento das ndo conformidades;
incidentes de seguranca;
cumprimento das obrigag¢des de confidencialidade;
atualizagdao normativa;
cumprimento do plano de agao.

A gestdo de riscos devera ser dindmica, com revisdao sempre que houver alteracao
relevante do objeto, dos processos, dos sistemas utilizados ou do ambiente normativo.

14. RISCO RESIDUAL

Apods a implementacao dos controles preventivos e das medidas de tratamento,
estima-se que o0s riscos possam ser reduzidos para niveis baixos ou moderados, sem
prejuizo de monitoramento continuo.
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15. RESPONSABILIDADES

15.1. Administragdo/Secretaria

Compete a Secretaria:

fornecer informacgdes necessarias;

designar gestor e fiscal;

disponibilizar servidores para participagao no projeto;

validar os produtos;

acompanhar a execucao;

deliberar sobre as recomendacdes;

assegurar a implementacdo das medidas sob responsabilidade municipal.

15.2. Contratada

Compete a contratada:

executar os servigos conforme metodologia aprovada;
cumprir os prazos;

manter equipe qualificada;

manter sigilo;

proteger as informacgdes acessadas;

comunicar incidentes;
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produzir os documentos e produtos previstos;
capacitar os servidores;

realizar transferéncia de conhecimento;

cumprir as determinacdes legitimas da Administracao;
observar a LGPD e regulamentacdes aplicaveis.

15.3. Gestor do contrato
Compete ao gestor:

acompanhar a execucgao global;

coordenar as providéncias administrativas;
controlar prazos;

acompanhar o cumprimento do plano de agao;
registrar ocorréncias;

propor providéncias corretivas.

15.4. Fiscal do contrato
Compete ao fiscal:

verificar a execugao dos servicos;

conferir os produtos entregues;

registrar ndo conformidades;

solicitar correcdes;

subsidiar o gestor com informacdes sobre a execucao.

15.5. Encarregado pelo tratamento de dados pessoais

Quando aplicavel, deverd atuar no ambito de suas atribuicdes, especialmente na
orientacao quanto ao tratamento de dados pessoais e na interlocucao relacionada a
protecdo de dados.

A ANPD possui regulamentacao especifica sobre a atuacao do encarregado,
atualmente disciplinada pela Resolucdo CD/ANPD n°18/2024.

16. MONITORAMENTO
Recomenda-se que o Mapa de Riscos seja revisado:

antes da contratacgao;

durante a execucao;

guando ocorrer incidente de seguranca;

guando houver alteracao significativa do objeto;
guando houver mudanga normativa relevante;
guando forem identificadas novas vulnerabilidades;
antes de eventual prorrogacdo contratual;

no encerramento da contratacao.
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17. CONCLUSAO
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A andlise realizada demonstra que a contratagao de servicos técnicos especializados
para adequacao e implantagao da LGPD apresenta riscos relevantes, principalmente
relacionados a qualidade técnica da consultoria, ao acesso a dados pessoais, a
seguranca das informacdes, a efetividade da implantagao, a capacitacdo dos servidores
e a continuidade das medidas de governanca.

Jaguaribe / CE, 19 de agosto de 2026

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
Francisco Windson Feitosa de Lima
PRESIDENTE

assinado eletronicamente
Angela Maria Verissimo dos Santos
MEMBRO
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