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+ DESCRICAO DA ORGANIZAGAO SOCIAL
A Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes caracteriza-se como uma Instituicdo de
direito privado, sem fins econdmicos de cardter beneficente e cientifico, com natureza
filantropica e de assisténcia social no ramo da sadde. Qualificada como organizacdo
social no ano de 2014, colaborando com os servigos publicos e praticando acdes que
possam contribuir na methoria da qualidade de vida e assisténcia a sadde publica,
desenvolvendo trabalhos, programas e cursos que visem a formagdo e a capacitagdo
de pessoas, como também, servir de campo de estdgio e desenvolver pesquisas que
visem & melhoria das condigcdes de vida da populacdo.
+ Identificagdo da Instituicdo: 7
NOME: Fundag¢ao Leandro Bezerra de Menezes
ENDERECO: Rua. Sdo Pedro, 3.000 - Santa Teresa - Juazeiro do Norte - CE
CNPJ: 06.746.713/0001-85
o Titulos e Qualificacdes:
- Registrado no Conselho Naciondl de Assisténcia Social conforme Resolucdo n° 189, de
26 de Qutubro de 2006, publicada no DOU em 26/10/2006, secdo |, julgando o processo
N° 71010.002497/2005 - 42;
- Cerfificada como entidade de Utilidade Publica Federal, através do processo MJ n®
08071.014509/2009 ~ 54 e pela portaria n°® 3.940, de 19 de novembro de 2004, publicado
no DOU em 20/11/2009;
- Certificado como Entidade Beneficente de Assisténcia Social em Sadde, pela Portaria
SAS/MS N° 0874, publicado no DOU ern 29 de julho de 2013. ‘
- Qudlificada como Organizag@o Social no Municipio de Juazeiro do Norte, para @

atuagdo na drea de salde, publicado no DOU em 04 de fevereiro de 20146.

- Qualificada como Organizagdo Social no Municipio de Fortaleza, para atuacdo na
area de saude, atraves do Decreto n° 13.799, publicado no DOU em 04 de maio de
2016,

- Qudlificada como Organizagdo Social no Municipio de Jaguaribe, para atuagdo na
drea de saude, através do Decreto n® 868, publicado no DOU em 19 de junho de 2017.

- Quualificada como Organizacdo Social no Municipio de Caucaia, para atuagdo na
dreda de saldde, através do Decreto n° 980, publicado no DOU em 04 de jutho deg
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ORGANIZAGCAO DE SERVICOS ASSISTENCIAIS

Consultas nas Especialidades Medicina de Emergéncia e Pediatriq;

Entende-se por "consultas nas especialidades medicina de emergéncia e
pediatria” os atendimentos ambulatoricis prestados sem que tenha
necessitado de qualquer outro exame, procedimento ou internacdo
tempordaria.

Procedimentos: N

Entende-se por “procedimentos” aqueles que sdo realizados pds-consulta,
tais  como: administragdo de medicagcdo (via oral, sublingual,
intradérmica, subcutnea, inframuscular, venosa, instilacdo nasal,
aplicacdo ocular, aplicacdo otoldgica, retal e tépica), atendimentos &s
necessidades de oxigena¢do airavés de instalacdo de oxigénio (por
cateter nasal, mdscara € aparelhos de fluxos), aspiracdo das vias aéreas
superiores, realizagcdo de feste de glicemia, lavagens gdstricas e intestinais,
sutura simples, insercdo e remocgdo de sonda, inalagcdo, imobilizagdes,
curativos, refirada de pontos e outros correlatoes,

SADT - Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutica;

Entende-se por "“SADT" todos os exames ofertados qos pacientes
atendidos na UPA, necessdrios para auxiliar os médicos na busca do
diagnostico final dos pacientes, sdo estes: exames radioldgicos, @/
eletrocardiogramas e laboratoriais.

v}//

Ny
..v\}\,

Observacdo Clinica e Hospital Diq;

Entende-se por “Observacdo Clinica e Hospital Dia” o encaminhamento N
de paciente para leitos de observagdo por periodo ndo superion a 24

(vinte e quatro) horas. E
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« DEFINICAO DAS ATIVIDADES DE URGENCIAS

O funcionamento do servico de urgéncia serd 24 horas por dig, sete dias por
semana, resolvendo grande parte das urgéncias e emergéncias, como pressdo
e febre alta, cortes, infarto entre outros.

Os servigos ofertados a populagdo pela UPA tem como finalidade principal,
solucionar mais de 80% dos casos na propria unidade.

O atendimento de urgéncia Pré-Hospitalar da UPA & prestado num primeiro nivel
de atencdo aos pacientes portadores de quadros agudos, de natureza clinica N
ou traumdatica, que possa tevar a sofrimento, seqUelas ou mesmo & morte.

Os atendimentos serdo priorizados conforma a classificacdo de risco e
protocolos de atendimentos aplicados. Para realizamos a classificagcdo com
seguranca e agilidade, adotaremos o sistema da TOLIFE, o TOLIFE SERVICE
CENTER, pois o mesmo aplica o protocolo baseado no MANCHESTER e outros
protocolos clinicos de classificagcdo de risco, visando & organizacdo do fluxo de
pacientes no servico de urgéncia e emergéncia.

A CLASSIFICACAQO DE RISCO ira funcionar basicamente assim: O paciente serd
acolhido por uma equipe de enfermagem, sendo Classificado e aplicada a
escala multicores de Risco, apds a classificagdo seguiremos © cronograma
prioritario de atendimento, o paciente classificado como vermelho deve ser
atendido de imediato, ou seja, tempo zero. As demais cores laranja, amarelo,
verde e azul devem ser atendidas em tempo mdximo de 10 minutos, 60 minutos,
120 minutos e 240 minutos respectivamente.

Fluxo de acolhimento aos pacientes:

a) Acolher os pacientes e seus familiares sempre que busquem socorro na @

UPA;
b) Realizar classificagdo de risco e garantir atendimento ordenado de

i

acordo com © grau de soffimento do paciente ou a gravidade dQ\)

CQsO, ,@)

¢) Redlizar consulta médica em reglme de pronto atendimento aos casos

de menor gravidade;

Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. 530 Pedro, 3.000 - Santa Teresa — Juazeiro do Norte ~
Cnpj: 06.746.713/0001-85 \3
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d) Redlizar o primeiro atendimento e estabilizagdo dos pacientes graves

para que possam ser fransferidos a servicos de maior porte;

e) Redlizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem
adequados aos casos criticos ou de maior gravidade;

f}  Prestar apoio diagnéstico (readlizacdo de Raios-X, exames laboratoriais,
eletrocardiograma) e terapéutico nas 24 horas do dia;

g}l Manter em observacdo, por periodo de até 24 horas, os pacientes que
necessitem desse tempo para elucidag@o diagnéstica e/ou
estabilizacao clinica;

h) Encaminhar para internagcdo os pacientes que ndo tiverem suas
queixas resolvidas nas 24 horas de observacdo acima mencionadas:

i} Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192, sempre que a
gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade
instalada da Unidade;

I}  Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da

unidade.

No processo de atendimento as urgéncias, a estrutura da grade de
referéncia & fundamental para que as unidades possuam uma adequada
retaguarda pactuada para o referenciamento dagueles pacientes que, uma
vez acolhidos, avaliados e tratados neste primeiro nivel de assisténcia,
necessitem de cuidados disponiveis em servicos de outros niveis de
complexidade, para isso e imprescindivel que os fluxos € mecanismos de
transferéncia dos pacientes que necessitarem de outros niveis de complexidade
da rede assistencial, estejam claros e definidos de forma a garantir seu
encaminhamento, seja para unidades ndo-hospitalares, pronto  socorros,

ambulatdrios de especialidades ou unidades de apoio . g;iégnés ico e
;’):/

terapéutico. & @

Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes { -
Rua. 530 Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceara

Cnpij: 06.746.713/0001-85 ; [\\




Credibilidade e Eficiéncia iy"‘l <

FUNDACAD %
Leandro v A
Bezerra %_%_ &

M:‘pd de

¢ FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO DAS UNIDADES DE OBSERVAGAQ

As unidades de observacdo contardo com 07 (sete) leitos, divididos entre
clinicos, pedidtricos e isolamento, organizados da seguinte forma:

ADMISSAO DOS PACIENTES NAS UNIDADES DE OBSERVACAO

EXECUTANTES: Meédico, enfermeiro e Técnico de Enfermagem.

DEFINICAO: A admiss@o do paciente na unidade UPA ocorre quando hd a
necessidade de ocupar um leito hospitalar por até 24 horas. Na unidade de
observagcdo o paciente é recebido por um profissional da unidade e
encaminhado & enfermaria. Deve ser recebido com gentileza e cordialidade
para aliviar suas apreensoes e ansiedades.

Objetivo
- Otimizar a admissdo do paciente sistematizando o atendimento;
- Facilitar a adaptacdo do paciente ac ambiente hospitalar;

- Proporcionar conforto e seguranca.

Materiais

- Ficha do paciente e plano terapéutico;

- Exames existentes anexados;

- Glicosimetro;

- Tensidbmetro e esfigmomandmetro; @ ,

- Termometro;

- Estetoscopio.

N
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Descricdo do Procedimento
- Lavar as maos;

- Certificar-se da identidade do paciente e acompanhd-lo até o leito j&
preparado;

- Verificar se o prontudrio estd completo;
- Apresentd-lo aos demais pacientes do seu quarto;
- Orientar sobre as normas e rofinas do Hospital {hordrio de visita e repouso);

- Orientar o paciente em relagdo d localizagdo das instalacdes sanitdrias,
hordrio das refeicdes, nome do médico e da enfermeira de plantéo;

- Verificar SSVV e registrar no prontudrio;

- Registrar o paciente no censo (livro de registro);

- Identificar o leito;

- Encaminhar a farmacia prescricGo médica assinada e carimbada;
-Informar a dieta do paciente qo servico de nutricdo;

- Encaminhar o paciente para a realizagdo dos exames solicitados:
- Comunicar o laboratério quanto aos exames de urgéncia;

- Redlizar sistemaftiza¢do da assisténcia de enfermagem.

Fundagio Leandro Bezerra de Menezes N
Rua. S3o Pedro, 3.000 - Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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COMPATIBILIZAGAO DA PROPOSTA DE TRABALHO COM AS DIRETRIZES DA
POLITICA NACIONAL DA REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA

A proposta prevé a estrutura e estabelece normas e rotinas para

funcionamento do servico médico de urgéncia e emergéncia, em
conformidade com as portarias do Ministério da Sadde n° 1600 e 1601 da Politica
Naciona! de Urgéncia e Emergéncia.

A UPA 24 h de JAGUARIBE tém as seguintes competéncias na Rede de Atencdo
as Urgéncias:

1.

2.

o

Funcionar de modo ininterrupto nas 24 horas, em todos os dias da semana,
incluidos feriados e pontos facultativos;

Acolher os pacientes e seus familiares sempre gue buscarem atendimento
na UPA 24 h;

Implantar processo de Acolhimento com Classificacdo de Risco, em
ambiente especifico, considerando a identificacdo do paciente que
necessite de tratamento imediato, com estabelecimento do potencial de
risco, agravos & salde ou grau de soffimento, de modo a pricrizar
atendimento em conformidade com o grau de sofrimento ou a gravidade
do caso;

Estabelecer e adotar o cumprimento de protocolos de acolhimento,
atendimento clinico, de classificacdo de risco e de procedimentos
administrativos conexos, atualizando sempre que a evolucdo do
conhecimento tornar necessario;

Arficular-se com unidades basicas de saude/sadde da familia, SAMU 192,
unidades hospitalares, unidades de apoio diagndstico e terapéutico e
com outros servicos de atencdio & saude, construindo fluxos coerentes e
efetivos de referéncia e contra referéncia ¢ ordenando esses fluxos por
meio de Cenirais de Regulagdo Medica de Urgéncias e complexos
reguladores instalados na regido;

Possuir equipe mulliprofissional interdisciplinar compativel com seu porte;
Prestar atendimento resolutivo e qudlificado cos pacientes acometidos
por quadros agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar primeiro
atendimento aos casos de natureza cirdrgica e de frauma, estabilizando
os pacientes e readlizando a investiga¢cdo diagnéstica inicial, de modo a
definir, em todos os casos, a necessidade ou NGo de encommhomen’ro a
servicos hospitalares de maior complexidade;

G
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8. Fornecer retaguarda as urgéncias atendidas pela Rede de Atencdo
Bdsica;

9. Funcionar como local de estabilizacdo de pacientes atendidos pelo SAMU
192;

10. Redalizar consulta médica em regime de pronto atendimento aos cases de
menor gravidade;

11. Redlizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem
adequados aos casos demandados & unidade;

12. Prestar apoio diagndstico e terapéutico ininterrupto nas 24 horas;

13. Manter pacientes em observacdo, por periode de até 24 horas, para
elucidacdo diagndstica e/ou estabiliza¢cdo clinica;

14. Encaminhar para internagdo em servigos hospitalares os pacientes que
ndo tiverem suas queixas resolvidas nas 24 horas de cbservagdo, conforme
antes mencionado, por meio das centrais reguladoras;

15. Prover atendimento e/ou referenciomento adecguado a um servico de
saude hierarquizado, regulado e integrado & Rede de Atencdo ds
Urgéncias a partir da complexidade clinica, cirdrgica e traumdatica do
usuario;

16. Contra referenciar para os demais servicos de atengdo integrantes da
Rede de Atencdo as Urgéncias, proporcionando continuvidade aqo
fratamento com impacto positivo no quadro de saude individual e
coletivo;

17. Solicitar  retaguarda técnica ac SAMU 192, sempre que a
gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade
instalada da Unidade;

18. Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da
Unidade.

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. Sdo Pedro, 3.000 ~ Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
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o GERENCIAMENTO DO TRANSPORTE INTER-HOSPITALAR
Conceito de Transferéncia.

A busca da qualidade na medicina atual tem, entre seus objetivos,
assegurar ao paciente cada vez melhores condigdes de assisténcia,
diagndstico e terapéutica. Isto provocou uma reorganizacdo das estruturas
médico-hospitalares, tornando-as mais especializadas e auto-suficientes em
suas  funcdes, mas também as estrafificando de acordo com  sua
complexidade, de forma que os recursos a elas alocados sejam mais bem
aproveitados conforme a demanda de pacientes. Com isfo, o fluxo de
pacientes modificou-se para que, em vez de 0s recursos chegarem ao local de
internacdo, o paciente se desloque para estas areas quando necessdrio,
independentemente da gravidade de seu guadro clinico. Para que estg
filosofia pudesse ser implantada, houve a necessidade de promover meios
para que o fransporte destes pacientes pudesse ser feito sem prejudicar seu
tratamento, ou seja, deve ser indicado, planejado e executado minimizando o
mdaximo possivel os riscos para o tfransportado. Define-se transporte inter-
hospitalar como a transferéncia de pacientes entre unidades ndo hospitalares
ou hospitalares de atendimento as urgéncias e emergéncias, unidades de
diagndstico, terapéutica ou outras unidades de saude que funcionem como
bases de estabilizacdo para pacientes graves ou como servicos de menor
complexidade, de cardter pUblico ou privado.

Bezerra KI
L
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Seguranca e Contra-Indicagdes para Transportar os Pacientes.
Considera-se o transporte seguro quando:

1. A equipe multidisciplinar responsdvel pelo paciente sabe quando fazé-lo e
como redlizd-lo, ou seja, deve haver indicacdo para o deslocamento e,
principalmente, planejamento para fazé-lo. R,

2. Assegura-se a integridade do paciente, evitando o agravamento de seu
quadro clinico.

3. H& treinamento adequado da equipe envolvida, desenvolvendo
habilidade no procedimento.

4. HG uma rotina operacional para realizé-lo.
SAo consideradas contra-indicagdes para o transporte de pacientes:

I. Incapacidade de manter oxigenagdo e ventilacdo adequadas durante o
transporte ou durante a permanéncia no setor de destino.

2. Incapacidade de manter performance hemodindmica durante o
fransporte ou durante a permanéncia no setor de destino pelo tempo
necessario.

3. Incapacidade de monitorar o estado cardiorrespiratério durante o
transporte ou durante a permanéncia no setor de destino pelo tempo
necessaro.

4. Incapacidade de controlar a via aérea durante o transporte ou durante a
permanéncia no setor de destino pelo tempo necessdrio. @

5. NUmero insuficiente de profissionais treinados para manter as condicoes
acima descritas, durante o transporte ou durante a permanéngi
destino (p. ex. médico, enfermeirq, fisioterapeuta).

Oy
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Os tipos de transferéncias Inter-hospitalares realizadas nas UPA’S sGo dois.

1. Transferéncia, sem retorno, de centros de menor para outros de maior
complexidade: inclui os pacientes, em vdrios estégios de gravidade, que sdo
levados para realizarem tratamento definitivo em hospitais especializados,
permanecendo internados neles  definitivamente.

2. Transferéncia, com retorno, para tratamento ou exames diagndsticos em
centros de maior complexidade: o tipo mais comum, onde © paciente vai a
uma unidade isolada ou a outro hospital realizar um exame ou tratamento e N
retorna ao hospital de crigem. O local de destino freqlentemente ndo possui
0s recursos para manter o suporte de vida e o tratamentoc do paciente,
devendo estes ser transportados junto a ele e mantidos até o fim do exame
e/ou fratamento.

Meio de Transporte Utilizado.

Para transportar os pacientes das UPS’S, seja para unidades hospitalares ou para
redlizacdo de exames, utilizaremos apenas o transporte Terrestre.

O funcionamento do servi¢o serd parametrizado pela portaria n® 2048/GM do
Ministério da Saulde, de 5 de novembro de 2002, gue normatiza o servico de
atendimento pré-hospitalar mével.

Para decidirmos qual tipo de ambuldncia serd utilizada para o transporte dos
pacientes, utilizaremos os critérios da mesma portaria.

e O SERVICO DE MANUTENCAO EM EQUIPAMENTOS, IRAM FUNCIONAR DA ,
SEGUINTE FORMA: @

1 — Para manutencdo preventiva, confrataremos um funciondrio com
vinculo empregaticio, com conhecimentos gerais em manutengdo predial
e para as corretivas gque os mesmos ndo puderem resolver, confrataremos N’

profissionais de empresas do ramo.

Fundagfio Leandro Bezerra de Menezes AN
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2 - Para manutengcdo de equipamentos de uso meédico-hospitalar,
firmaremos um contfrato com uma empresa de engenharia clinica, de
cardter permanente, para as manutencdes preventivas e corretivas,
inclusive em carater de urgéncia.

¥
Credibilidade e Eficiéncia y__161 %,

« ESTRUTURA PREDIAL

Tratar-se-G este ponto partindo do pressuposto de acdes preventivas e corretivas
a fim de atribuir uma melhor ambientacdo para os clientes internos e externos \
da unidade.

Tem-se como foco um completo projeto, estabelecendo neste as
prioridades de execucdo de:

e Pintfuras;

+ Recuperacao de paredes;

s Recuperacdo de Pisos;

» Recuperacdo de telhado;

*» Recuperacdo de Forro;

e Jardinagem;

e Ambientacdo.

o INSTALAGAO ELETRICA, HIDRAULICA, GASES E COMBATE A INCENDIO

- Para este item, serd obedecida a legislacdo vigente para as areas citadas
além da execucdo de um projeto completo na finalidade de execucdo de
acoes preventivas e corretivas nas instalacdes eléfricas, hidraulica e de
gases, além de dimensionamento de projeto de combate a incéndios. @

JQ{“
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e CRONOGRAMA PARA IMPLANTACAQ DOS SERVICOS ‘tt-:p.ue

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - JAGUARIBE

- ANALISE DO QUADRO ATUAL CONTRATADO DE RH {15 DIAS);

- ANALISE DO QUADRO ATUAL CONTRATADO DE MEDICOS (15 DIAS);

- TREINAMENTO DA EQUIPE DE CLASSIFICACAO DE RISCO (5 DIAS);

- TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS DEMAIS COLABORADORES (10 DIAS);

- IMPLANTACAO DE NORMAS E ROTINA DE FUNCIONAMENTO INTERNO (10 DIAS);
- IMPLANTACAQO DO SOFTWARE DE GESTAQO (20 DIAS)

- PESQUISA DE MERCADO E CONTRATACAO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS (15
DIAS);

- HABILITACOES NOS ORGAOS FISCALIZADORES E REGULADORES — ALVARA
SANITARIO, FUNCIONAMENTO, CADASTRO DO CNES ({20 DIAS);

- TESTES E PARTIDA TECNICA DA USINA DE OXIGENIO E REDE DE GASES {10 DIAS);
- TESTE E PARTIDA TECNICA DOS DEMAIS EQUIPAMENTOS (5 DIAS);

- LIMPEZA DA ESTRUTURA FiSICA, INTERNA E EXTERNA {15 DIAS);

- CONFECCAQ DE ENXOVAL (20 DIAS);

- CONFECCAOQ DE IMPRESSQOS (15 DIAS);

- CONFECCAO DE FARDAMENTOS (30 DIAS).

PRAZO TOTAL - 30 DIAS

@

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes
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« ORGANIZACAO DE RECURSOS HUMANOS
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| Recepcionista Recepcao 44H Semanais 8
Porteiro Portaria 44H Semanais 8
Assistente Social Ouvidoria 34H Semanais 1
Enfermeiro (a} Classificagdo | Classificagdo de risco 36H Semanais 5
Enfermeiro (a) Assisténcia Assisténcia Paciente 36H Semanais 5
Técnico (a) de enfermagem Assisténcia Paciente 36H Semanais 14
Técnico (a) de enfermagem | Assistente Diarista 34H Semanais 2
Técnico de Manutengéo Manutengdo 44H Semanais 1
Farmacéutico Farmécia 44H Semanais 2
Auxiliar de Farmdcia Farmacia 44H Semanais 4
Auxiliar de Almoxarifado Almoxarifado 44H Semanais 2
Diretor Geral Administrativo 44H Semanais 1
Diretor Clinico Administrativo 30H Semanais 1
Gerente de Enfermagem Diregdo 34H Semanais 1
Gerente Financeiro Administrativo 44H Semanais 1
Secretaria Administrativo 44H Semanais 1 @
Faturista Administrativo 44H Semanais 1
Téc, De Raios - X Radiologia 24H Semanais 7
Copeiro Nutri¢do 44H Semanais 4 . -
Motorista Transporte 44H Semanais 2
Aux. Administrativos Administrativo 44H Semanais 1 (/L/
Técnico de Seguranca Trab. | Administrativo 44H Semanais 1 L\ i JL\(
Contador Administrativo 44H Semanais 1 ~N W
TOTAL DE RECURSOS HUMANOS ESTIMADOS 74 Y
&@ 7550 70y
) Fundagéio Leandro Bezerra de Menezes ‘ & K"ﬁ ‘%‘g—%%ﬁ' §
Rua. Sdo Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard PP
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o« ORGANIZACAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS, FINANCEIROS E GERAIS

O servico de faturamento e contas médicos tem uma estrutura
organizacional prépria, porem, subordinada hierarquicamente a Diretoria e
Administracdo da empresa, a fim de conceituarmos o termo faturamento,
dentro de uma organizacdo complexa com seus departamentos integrados
e harmdnicos, sendo este o principal e fundamental fator para se alcancar a
modernidade e coletividade da organiza¢cdo de saide. Portanto a principal
ideia e meta de um setor que venha faturar um prontudrio ou servico
prestado deverd ser integrado ao conjunto, pois serd uma atividade de fim,
tornando de grande valia o processo elaborativo do mesmo.

Dentre os vdrios setores que compdem uma UPA, o setor de faturamento é
vma atividade de grande importdncia, pois apds todo um processo de
elaborac@o de um determinado paciente dentro da UPA, serd entéo fruto
deste, sua consequente fatura, a qual serd processada pelo setor, resultando
em estatisticas, custo diretor individualizado.

ApoGs definirmos a importéncia do setor de faturamento, demonstraremos
abaixo, como serd sua estrutura de funcionamento:

O setor de faturamento possui a seguinte estrutura organizacional.

DIRETOR ADMINISTRATIVO

T
EADMINISTRADOR ‘!_—

FATURAMENTO

FINANCEIRO

CONTABILIDADE
DE CUSTOS

RECURSOS
HUMANQOS

%
%
%

&

o

Fundacio Leandro Bezerra de Menezes
Rua. 530 Pedro, 3.000 — Santa Teresa —Juazeiro do Norte — Cearéd
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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O setor de faturamento faz parte do servico administrativo e estd
diretfamente subordinado a Direcdo Administrativa e Administracdo, e
pode ser coordenado por um imediato de setor.

O sefor de faturamento terd como atribuicdo, o faturamento final de
cada prontudrio apds sua alta.

Também cabe ao setor de faturamento a elaboragdo das tabelas para
informar aos profissionais os custos diretos de cada internagdo.

Definiremos agora o quadro funcional, hordrio de trabalho e vinculo:

Para o correto funcionamento do setor de faturamento, serdo
necessdrios 02 colaboradores, sendo: 01 Coordenador; 01 Auxiliar de
Faturamento, frabalhando 44 horas semanais em hordrio comercial de
segunda a sdbado, todos confratados de forma celetista.

5

%,
%
¢

o

Fundagiio Leandro Bezerra de Menezes A “\
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DECLARACAQ DE DISPONIBILIDADE DOS RECURSOS NECESSARIOS PARA
EXECUGAO DO OBIETO.

A Empresa Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes, inscrita no CNPJ sob o n2
06.746.713/0001-85, com sede a Rua S3o Pedro, 3000- Santa Teresa- Jjuazeiro do
Norte/CE declara, perante a Secretaria Municipal da Salde e Setor de Licitacbes de
Jaguaribe, que: dispora até o ato da assinatura do contrato de toda a estrutura e recursos
necessarios para execucao do objeto especificado na Chamada Publica n® 03.07.01/2018,
de equipamentos modernos, adequados a atuagdo rapida e eficiente, compativeis com os
servicos de salde prestados pela UPA ou superior e Mdo de obra qualificada.

Dessa forma, encontra-se apta a perfeita execucdo das atividades especificadas

contratualmente,

Sendo isto o gue havia a declarar.

Jaguaribe - CE, 03 de Agosto 2018.

gm-ﬂ%' @m&_/g%
Maritteide Gomes de Farias

Presidente

Fundag3o Leandro Bezerra de Meanezes/ Hospital S&o Raimun
Av. Teodorico Teles, 99- Centro- Crato/CE
CNPJ: 06.746.713/0002-66
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DECLARACAO QUE DECLINA DA RELAIZACAO DA VISTORIA DO LOCAL DOS SERVICOS

Chamada Publica n° 03.07.01/2018 Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes, inscrita no
CNPJ sob o n® 06.746.713/0001-85, com sede a Rua S&c Pedro, 3.000, Santa Teresa,
Juazeiro do Norte-CE, por intermédio de seu responsavel a Sra. Marineide Gomes Farias,
portadora da Carteira de Identidade n° 2002034059803 SSP/CE e CPF n°® 006.967.023-47
DECLARA, para todos os fins, que declina/abstém-se de visitar o local das instalagdes da
UPA TIPO |, sitc a Rua 12 de Agosto, 333, Novo Brasilia, CE 275, Jaguaribe/CE e que possui
todas as informacgdes relativas a sua execugdo.

Declara, ainda, que ndo alegara posteriormente o desconhecimento de fatos evidentes
que poderiam ser conhecidos a época da vistoria para solicitar qualquer alteracdo na
vigéncia e no valor estimado do contrato de gestdo a ser celebrado, caso seja a

organizacao social vencedora.

Yaguaribe - CE, 03 de Agosto 2018.

e R e

Presidente
Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes

&

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes/ Hospital $30 Raimundo
Av. Teodorico Teles, 99- Centro- Crato/CE
CNP}: 06.746.713/0002-66
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GESTAO DE SERVICOS

ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO
MEDICO DE URGENCIA E EMERGENCIA.

Estruturalmente a Unidade de Pronto Afendimento Nivel I, objeto deste
edital, terd seu funcionamento normatizado conforme as portarias do
Ministério da Saude, que preconizam o minimo de 02 (dois) consultdrios
médicos, 1 {um} consultdrio de servigo social, 1 (um) acolhimento, 2 {duas)
recepgdo, 1 (uma) sala de espera, 1 (uma) sala de medicacdo, 1 {uma)
sala de curta de duragdo, 1 (uma) sala de Raios - X, 1 (uma) Sala de gesso,
1 {umaj sala de pequenos procedimentos, 1 {um) Laboratério, 1 {uma) Sala
de lavagem/desinfeccdo e preparo, 1 (um) Almoxarifado, T1{uma) copa, |
(um} Repouso misto, 2 (dois) vestidrios, 07 (sete) leitos, 1 {um} morgue, 1
(uma) Sala de gases, 1 (uma) guarita, 1 (uma) Sala de Gazes.

Fica definide como rofina da unidade para os servigos médicos de urgéncia e
emergéncia;

- O funcionamento do servico de urgéncia serd 24 horas por dia, sete dias

-por semana, resolvendo grande parte das urgéncias e emergéncias,

como crise hipertensiva, febre alta, dores agudas, cortes, infarto entre
outros.

- Os servigos ofertados a populacdo pelas UPA tem como finalidade
principal, solucionar mais de 90% dos casos na propria unidade.

- O atendimento de urgéncia Pré-Hospitalar das UPA € prestado num
primeiro nivel de atencdo aos pacientes portadores de quadros agudos,
de natureza clinica ou traumdtica, que possa levar a sofrimento, sequelas
ou mesmo ¢ morte.

- Os atendimentos serdo priorizados conforma a classificacdo de risco e
protocolos de atendimentos aplicados. Para realizamos a classificacdo
com seguranga e agilidade, adotaremos o sistema da TOLIFE, o TOLIFE
SERVICE CENTER, pois o mesmo aplica o protocolo baseado no
MANCHESTER e outros protocolos clinicos de classificacdo de risco, vis
a organizacdo do fluxo de pacientes no servico de wur

emergéncia. & @

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes

Rua. $3o Pedro, 3.000 -~ Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceara )Jm\‘ﬁ
| \g{‘uﬁ |

Cnpj: 06.746.713/0001-85
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- A equipe serd liderada hierarguicamente pelo diretor clinico da unidade,
a qual deverd ter pleno respeito e disciplina;

- Hordrio de funcionamento: 24h, dividido em dois turnos de 12 horas. Tais
turnos denominaram diurnos (07h as 18:59 — SD) e noturno (19h as 6:59 —
SN});

- Serdo divididos em duas equipes, clinicos e pediatras;

- Durante o dia a eqguipe serd composta por 5 médicos clinicos e 1
pediatra;

- Duragnte a noite a equipe se subdividird em 4 clinicos e 1 pediatrg;

- Para os atendimentos nos leitos de observacdo amarelo & vermelho, bem
como acompanhamenio da equipe de plantdo, escolher-se-G um médico
plantonista que desenvolverd a fun¢do de chefe de equipe.

- A CLASSIFICAGAOQ DE RISCO ird funcionar basicamente assim: O paciente
serd acolhido por uma equipe de enfermagem, sendo classificado e
aplicada a escala multicores de risco, apds a classificacdo seguiremos o
cronograma prioritdrio de atendimento, o paciente classificado como
vermelho deve ser atendido de imediato, ou seja, tempo zero. As demais
cores laranja, amarelo, verde e azul devem ser atendidas em tempo
maximo de 10 minutos, 60 minutos, 120 minutos e 240 minutos
respectivamente.

Fluxo de acolhimento aos pacientes:

Acolher os pacientes e seus familiares sempre que busguem socorro na
UPA;

Redlizar classificacdo de risco e garanifir atendimenio ordenado de
acordo com o grau de sofrimento do paciente ou a gravidade do caso;

Redlizar consulta médica e odontfolégica em regime
atendimento aos casos de menor gravidade;

%%

Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. S3o Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceara
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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Realizar o primeiro atendimento e estabilizagdo dos pacientes graves para
que possam ser fransferidos a servicos de maior porte;

Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem
adequados aos casos criticos ou de maior gravidade;

Prestar apoio diagndstico ({realizacdo de Raios-X, exames laboratoriais,
elefrocardiograma) e terapéutico nas 24 horas do dia;

Manter em observacdo, por periodo de até 24 horas, os pacientes gue
necessitem desse tempo para elucidag¢do diagndstica e/ou estabilizacdo
clinica;

Encaminhar parg intfernacdo os pacientes que ndo tiverem suas queixas
resolvidas nas 24 horas de observacdo acima mencionaddas;

Solicitar retaguarda técnica ao  SAMU 192, sempre que a
gravidade/complexidade dos casos ultrapassarem a capacidade
instalada da Unidade;

Garantir apoio técnico e logistico para o bom funcionamento da unidade.

ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE
ENFERMAGEM.

- A equipe serd liderada hierarquicamente pelo gerente de enfermagem
da unidade, a qual deverd ter pleno respeito e discipling;

- Hordrio de funcionamenio: 24h, dividido em dois turnos de 12 horas. Tais
turnos denominaram diurmnos (07h as 18:59 — SD) e noturno (19h das 6:59 — SN);

- As equipes se dividirdo em: enfermeiro da classificagdo de risco,
enfermeiro da assisténcia, técnico de enfermagem do acolhimento,
técnico de enfermagem da sala de medicagdo, 1écnico de enfermagem
da sala de peguenos procedimentos, técnico de enfermagem dos leitos de
observacdo e técnicos de enfermagem do servigo de esterilizagdo.

- As rofinas de funcionamento do servigo de enfermagem, constam nos

POP’S do anexo | desta proposta.

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. Sio Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Cearg
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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s ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE
RADIOLOGIA.

- A equipe serd liderada hierarquicamente pelo coordenador de radiologia
da unidade, a qual deverd ter pleno respeito e discipling;

- Hordrio de funcionamento: 24h, dividido em dois turnos de 12 horas, Tais
turnos denominaram diurnos (07h as 18:59 — SD) € nofurno (19h as 6:59 — SN);

- A equipe se composta por 7 técnicos, onde estes atenderam toda
demanda de exames de raio x, tanto do pronto atendimentos, quanto dos
pacientes internados na observaco;

- As rotinas de funcionamento do servigo de radiologia, constam no anexo |
desta proposta.

» ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE
FARMACIA COM PADRONIZACAO DOS MEDICAMENTOS.

- A equipe serd liderada hierarquicamente pelo coordenador da farmdcia
da unidade, a qual deverd ter pleno respeito e discipling;

- Hordrio de funcionamento: 24h, dividido em dois turnos de 12 horas. Tais
turnos denominaram diumos (07h as 18:59 — SD) e noturno {19h &s 6:59 — SN};

- Para fins de padronizacdo usar-se-& a seguinte relagdo de material e
medicamentos:

tré
Fundag3o Leandro Bezerra de Menezes

Rua. 530 Pedro, 3,000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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MEDICAMENTOS

|

ACIDO ASCORBICO 100 MG/ML SOLUCAO INJEVEL
ACIDO TRANEXAMICO 50 MG/ML SOLUGCAO INJETAVEL

AGUA DESTILADA SOLUGAQ INJETAVEL 5ml

AGUA DESTILADA SOLUGAO INJETAVEL 10ml

AGUA DESTILADA SOLUCAO INJETAVEL 500m!

AMICACINA, SULFATO 250 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

AMINOFILINA 24 MG/ML SOLUGAQ INJETAVEL

AMIODARONA, CLORIDRATO 50 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

AMPICILINA 1G PO PARA SOLUGCAQ INJETAVEL

10 |ATROPINA, SULFATO 0,25 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

11 |BENZILPENICILINA BENZATINA 1.200.000 Ul PO PARA SUSP. INJETAVEL

12 |BENZILPENICILINA BENZATINA 600.000 Ul PO PARA SUSP. INJETAVEL

13 | BENZILPENICILINA POTASSICA 5.000.000 Ut PO PARA SOLUCAO INJETAVEL

—

O o ~N 3 ;) AWM

BENZILPENICILINA PROCAINA + BENZILPENICILINA POTASSICA 400.000 Ul PO P/
SUSP. INJETAVEL

15 | BICARBONATO DE SODIO 8,4 % SOLUGAQ INJETAVEL
16 |BROMOPRIDA 4 MG/ML SOLUGAO ORAL - GOTAS

17 | BROMOPRIDA 5 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

18 |CAPTOPRIL 25MG

19 | CEFALEXINA 500MG COMP

20 |CEFALOTINA 1 G PO PARA SOLUGAO INJETAVEL

21 | CEFAZOLINA 1 G PO PARA SOLUCAO INJETAVEL

| 22 |CEFEPIMA, CLORIDRATO PO 1 G

23 |CEFOTAXIMA 1 G PO PARA SOLUGAQ INJETAVEL

24 |CEFTAZIDIMA 1 G PO PARA SOLUCAQ INJETAVEL

9

Fundacio Leandro Bezerra de Menezes
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25

CEFTRIAXONA SODICA 1 G PO PARA SOLUCAQ INJETAVEL IV

26

CETAMINA, CLORIDRATO DE 50 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

27

CIMETIDINA 150 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

28

CIPROFLOXACINO, CLORIDRATO 2 MG/ML SOLUGCAQ INJETAVEL

29

CLINDAMICINA 600 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

30

CLORANFENICOL 1 G PO LIOFILO P/ SOLUGAO INJETAVEL

31

CLORETO DE POTASSIO A 10 % SOLUCAO INJETAVEL

32

CLORETO DE SODIO 0,9 % SOLUGAQ INJETAVEL SISTEMA FECHADO 100m|

33

CLORETO DE SODIO 0,9 % SOLUCAQ INJETAVEL SISTEMA FECHADO 250ml

34

CLORETO DE SODIO 0,9 % SOLUGAOQ INJETAVEL SISTEMA FECHADO 500mi

35

CLORETO DE SODIO A 10 % SOLUGAO INJETAVEL

36

CLORPROMAZINA, CLORIDRATO 5 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

37

DALTEPARINA SODICA 2500 Ul SOLUCAO INJETAVEL 0,2 ML

38

DESLANOSIDEO 0,2 MG/ML SOLUGAQ INJETAVEL

39

DEXAMETASONA 4 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

40

DEXAMETASONA 4 MG/ML CREME

41

DIAZEPAM 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

42

DICLOFENACO SODICO 25 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

43

DIMENIDRINATO + PIRIDOXINA 50 + 50 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

a4

DIMETICONA 75 MG/ML SUSPENSAQ ORAL - GOTAS

45

DIPIRONA SODICA 500 MG/ML SOLUGCAO INJETAVEL 2 ML

46

DIPIRONA SODICA 500 MG/ML SOLUCAQ ORAL 10 ML

a7

DIPIRONA 500MG COMP

48

DOPAMINA, CLORIDRATO 5 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

ETILEFRINA INJ

50

ENOXAPARINA SODICA 20MG/ML

51

EPINEFRINA 1 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL /Q\

- N7

Fundacdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. Sio Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte ~ Ceara
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[ESCOPOLAMINA, BUTILBROMETO + DIPIRONA SODICA 4 + 500 MG/ML SOLUCAO
INJETAVEL

53

ESCOPOLAMINA BUTILBROMETO+ DIPIRONA SODICA 667 + 333 MG/ML
SOLUCAQ ORAL

54

ETILEFRINA, CLORIDRATO 10 MG/ML SOLUGAQ INJETAVEL

55

FENILEFRINA, CLORIDRATO 10 MG/ML SOLUCAQC INJETAVEL

56

FENITOINA SODICA 50 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

57

FENOBARBITAL 200 MG/ML SOLUCAQ INJETAVEL

58

FENOTEROL, BROMIDRATO 5 MG/ML SOLUGAO PARA NEBULIZACAO

59

FENTANILA, CITRATO 0,05 MG/ML SOLUGAQ INJETAVEL

60

FITOMENADIONA 10 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

61

FLUMAZENIL 0,1 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

62

FUROSEMIDA 20 MG/ML SOLUGAOQ INJETAVEL

63

GENTAMICINA, SULFATO 40 MG/ML SOLUGCAO INJETAVEL

64

GENTAMICINA, SULFATO 80 MG/ML SOLUGAQO INJETAVEL

65

GLICEROL 12% 120 MG/ML CLISTER

66

GLICEROL SUPOSITORIO ADULTO

67

GLICEROL SUPOSITORIO INFANTIL

68

GLICONATO DE CALCIO 10 % SOLUGAO INJETAVEL

69

GLICOSE + CLORETO DE SODIO 5 % + 0,9 % SOLUGAO INJETAVEL SISTEMA
FECHADO 500ML

70

GLICOSE 5 % SOLUGAO INJETAVEL 100ml

71

GLICOSE 5 % SOLUCAO INJETAVEL 250m|

72

GLICOSE 5 % SOLUCAQ INJETAVEL 500mi

73

GLICOSE 50 % SOLUGAO INJETAVEL

74

HALOPERIDOL 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 1 ML

75

HEPARINA SODICA 5000 UI/5ML SOLUGAQ INJETAVEL

LTB

HEPARINA SODICA 5000 UI/0,25ML SOLUGAO INJETAVEL

A

Fundacgdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. S80 Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
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77

HIDRALAZINA, CLORIDRATO 20 MG/ML SOLUCAQ INJETAVEL

78

HIDROCORTISONA, SUCCINATO SODICO 100 MG PO PARA SOLUGCAQ INJETAVEL

79

HIDROCORTISONA, SUCCINATO SODICO 500 MG PO PARA SOLUCAO INJETAVEL

80

HIPOCLORITO DE SODIO 2,0 A 2,5 % SOLUCAO 50 ML

81

IMIPENEM + CILASTATINA SODICA 500 MG PO LIOFILO COM BOLSA DILUENTE

82

IPRATROPIO, BROMETO 0,25 MG/ML SOLUGAO PARA INALACAO 20 ML

83

LEVOFLOXACINO 500MG COMP

84

LIDOCAINA, CLORIDRATO + EPINEFRINA 2 % + 1:200.000 Ul SOLUCAO INJETAVEL

85

LIDOCAINA, CLORIDRATO 10 % SPRAY

86

LIDOCAINA, CLORIDRATO 2 % GELEIA 30 G

87

LIDOCAINA, CLORIDRATO 2 % SOLUGAO INJETAVEL 20 ML sv

88

MAGNESIO, SULFATO 50 % SOLUCAQ INJETAVEL 10 ML

89

METILDOPA 500G

90

METFORMINA 500MG

91

METOCLOPRAMIDA, CLORIDRATO 4 MG/ML SOLUCAO ORAL

92

METOCLOPRAMIDA, CLORIDRATO 5 MG/ML SOLUGCAO INJETAVEL 2 ML

93

METRONIDAZOL 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

94

MIDAZOLAM 5 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

95

MORFINA, SULFATO 1 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

96

NALOXONA, CLORIDRATO 0,4 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

97

NEOSTIGMINA, METILSULFATO 0,5 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

98

NIFEDIPINO 20MG .

99

NOREPINEFRINA 8MG/4ML )9;-’1

100

ONDANSETRONA, CLORIDRATO 8 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL § 9’
A

101

OLEO MINERAL (VASELINA LIQUIDA / PETROLATO) FRASCO 100ML \W

102

OMEPRAZOL 40 MG PO PARA SOLUGAQ INJETAVEL

N

LY
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[ 103

OXACILINA SODICA 500 MG PO PARA SOLUCAO INJETAVEL

104

PARACETAMOL GOTAS

105

PARACETAMOL 500MG

106

PENTOXIFILINA 20 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

107

PETIDINA, CLORIDRATO 50 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

108

PIRACETAM 200 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

109

PROMETAZINA, CLORIDRATO 25 MG/ML SOLUGAO INJETAVEL

110

RANITIDINA, CLORIDRATO 25 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL 2 ML

111

RINGER LACTATO SODICO SOLUCAQ INJETAVEL SISTEMA FECHADO

112

SUXAMETONIO, CLORETO 100 MG PO PARA SOLUCAQ INJETAVEL

113

TENOXICAM 20 MG PO LIOFILIZADO 2 ML

114

TRAMADOL, CLORIDRATO 50 MG/ML SOLUCAO INJETAVEL

115

VANCOMICINA 500 MG PO PARA SOLUCAQ INJETAVEL

116

VITAMINAS DO COMPLEXO B (B1, B2, B3, B5, B6) SOLUCAO INJETAVEL

117

SULFADIAZINA DE PRATA 10 MG/G(POMADA)

118

ADENOSINA 3MG/3L

119

DOBUTAMINA 250MG/ML

120

TRIDIL INJETAVEL

121

NIPRIDE INJETAVEL @

- As rotinas de funcionamentos constam no anexo |, desta proposta.

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes J

Rua. S3o Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceara
Cnpj: 06.746.713/0001-85




1

Credibilidade e Eficiéncia f
FUNDACAO O R R T hnd
Leandro
Bezerra

“nw,,.m

ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DO
POSTO DE COLETA LABORATORIAL.

- O Laboratério funcionara por meio de servigos terceirizado;

- Hordrio de funcicnamento: 24h, dividido em dois turnos de 12 horas. Tais
turnos denominaram diurnos (07h as 18:59 — SD) e noturno {19h as 6:59 — SN};
- O paciente chega ao laboratdrio com a solicitagdo medica dos exames,
portando documento de identificacdo com foto. A recepcionista recebe,
confere e realiza o cadasiro com todas as informagdes necessdrias. No ato
do cadastro e entregue um protfocolo ao paciente, contendo os dados
com 0s exames que serdo realizados;

- Para redlizar a coleta, o paciente se dirigi a sala do laboratério para a
retrada do material bioldgico necessdrio. Um profissional capacitado
realiza a coleta e faz a idenfifica¢cdo afraves de efiquetas e as coloca em
todos os recipientes contendo seu matferial biclégico. Apds esse
procedimento o paciente e liberado.

ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO
SOCIAL.

- O servico serd coordenado pela diregdo da unidade, a qual deverd ter
pleno respeito e disciplina;

- Hordrio de funcionamento: 6h de segunda a sexta feira, das 07:00 as 13
horas, apenas no hordrio diurno;

- Este por sua vez atenderd toda demanda social da Unidade;

Fundacio Leandro Bezerra de Menezes
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« ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE
SEGURANCA DE FLUXO.

- O fluxo de paciente denfro da unidade dar-se-d4 basicamente
obedecendo ¢ seguinte fluxograma:

g

o b i .M - 2 Alta
};i:’ 055‘-’”’5930 E o R@g‘_ﬂtaiﬁg e

. Classlf!ca;50 o L 58y
LR - deRisco R .Aiendmjgﬁtﬁ?; m;

- Medicagio

- Acolhimento: Afericdo de Pressdo arterial e temperatura;

- Registro: Dados do prontudrio;

- Classificac@o de risco: Garante ¢ prioridade de atendimento;
- Atendimento: ateng¢do especializada;

- Medicagdo: Administracdo de drogas farmacéuticas especificada em
consulta médica;

- Observacdo: tempo determinado pelo profissional para avdliacdo de
paciente;

- Alta ou Regula¢do: desfecho do atendimento de urgéncia. @

o ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE
TRANSPORTE EXTERNO.

- Para este tépico, foi constatado que a unidade ndo dispdes de servico de
transporte externo, e que diante da necessidade, vai acionar a SECRETARIA

DE SAUDE DO MUNICIPIO DE JAGUARIBE, para atender a referida demag:)c;\.@y JJ
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ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA FUNCIONAMENTO DO SERVICO DE
HIGIENIZACAO.

- O servico de higienizagdo funcionara por meio de servigos terceirizado;
- Hordrio de funcionamento: 24h, dividido em dois turos de 12 horas. Tais
turnos denominaram diurnos {07h as 18:59 — SD} e noturno {19h &s 6:59 — SN);

ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA PROCESSAMENTO E GERENCIAMENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS DE SAUDE.

- O servico de processamento de residuos solidos serd efetuado por
empresa especializada para tal fim e funcionara com coletas por meio de
recipientes proprios fabricados em polietileno;

- Ainda sim, se estabelecerd a criacdo do PGRSS — Programa de residuos
solidos de servicos de salde.

DESENVOLVIMENTO DOS DISPOSITIVOS DO PROGRAMA NACIONAL DE
HUMANIZACAO PARA ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO.

- Serd estabelecido na Unidade o protocolo de Classificagdo Padrdo
Manchester;

- A Politica Nacional de Humanizacdo da Atengdo e Gestdo do SUS aposta
na indissociabilidade entre os modos de produzir salde e os modos de gerir
os processos de frabalho, enfre atengdo e gestdo, entre clinica e politica,
entre producdio de salde e producdo de subjetividade. Tem por objetivo
provocar inovagdes nas prdticas gerenciais e nas praticas de producdo de
saude, propondo para os diferentes coletivos/equipes implicados nestas
praticas o desafio de superar limites e experimentar novas formas de

poder;

G
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- O acolhimento como postura e pratica nas agcdes de atencdo e gestao
nas unidades de salude, a partir da andlise dos processos de trabalho,
Acolhimento: postura e prdtica para um SUS humanizado, o Ministério da
Saude favorece a construgdo de relagdo de confiangca e compromisso
entre as equipes e os servigos. Possibilita também avangos na alianca entre
usudrios, frabalhadores e gestores da sadde em defesa do SUS como uma
politica publica essencial para a populacdo brasileira.

FUNCIONAMENTO DA PESQUISAR, OPINIAO OU NiVEL DE SATISFACAO DOS
USUARIOS: INSTRUMENTO DE PESQUISA, FREQUENCIA, SISTEMATICA DE ACAO
DAS ACOES CORRETIVAS.

- A pesquisa de opinido bem com a mensuracdo do nivel de satisfacdo do
usudrio serd objeto de compileto e sistemdtico estudo, tendo come meta ¢
satisfacdo do usudrio atendido;

- Trabalhar-se-& como instrumento de pesquisa formuldrios que serdo
disponibilizados ao publico em geral com frequéncia de avaliagdo mensal,
Os resultados por sua vez serdo objeto de estudos para andlise e por
conseguintes correcoes e ou maximizacao de resultados.

ESTRUTURA, NORMAS E ROTINAS PARA CONTROLE DE INFECCAO DOS
SERVICOS DE SAUDE.

- Tal controle terdd como meta os cumprimentos dos preceitos estabelecidos
no “PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCAO E CONTROLE DE INFECCOES
RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE";

- Como a UPA ftrata-se de uma unidade de servicos de saude pré-
hospitalar, apresenta-se como propostas a criagé&o da CCIPH — Comissdo

=

- Vigilancia Epidemioclégica das infecgdes hospitalares: E a observacdo
ativa, sistemdtica e continua de sua ocorréncia e de sua distribui¢cdo enire
pacientes, hospitalizados ou ndo, e dos eventos e condigbes que afetam o .
risco de sua ocorréncia, com vistas & execugdo oportuna das agoes de@)))"

prevencdo e controle;

de controle de infeccao pré-hospitalar; W/

- s
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- A CCIPH deverd elaborar periodicamente um relatério com os indicadores
epidemiolégicos interpretados e analisados. Esse relatério deverd ser
divulgado a todos os servicos e a diregcdo, promovendo-se seu debate na
comunidade hospitalar;

- O relatdrio deverd conter informagdes sobre o nivel endémico das
infecgoes hospitalares sob vigilancia e as alteracdes de comportamento
epidemiolégico detectadas, bem como as medidas de controle adotadas
e 0s resultados obtidos.
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GESTAO DE PESSOAS E MANUTENCAO

o NORMAS E ROTINAS PARA SELECAO DE PESSOAL.

Quando da necessidade de contratacdo de pessoal para trabalhar na Unidade,
sdo redlizadas duas etapas conforme os seguinies passos:

- Receber dos gestores a solicitagcdo de pessoal para que seja redlizado o
processo seletivo em adequacgdo ao perfil informado;

- A drea de recrutamento e selecdo do setor de RH encaminhard por e-maiil
a necessidade de confratagdo, juntamente com o formuldrio de solicitacdo
de pessoal e a DAC da fungdo ao setor para redalizacdo do recrutamento,
para realizacdo da 1° Etapa do processo seletivo;

- Apbs o setor redlizar a 19 etapa, os candidatos classificados serdo
encaminhados e indicados para a 2° etapa do processo, juntarmente com os
respectivos curriculos e fichas técnicas contendo o parecer dos candidatos,
gue serd repassado para o gestor solicitante fazer andlise e aprovagdo do
perfil;

- ApoOs andlise dos candidatos, o unidade serd informada dos qgue
participardo da 2¢ etapa do processo, que se trata da entrevista com o
Comité de Entrevista, composto pelo gestor solicitante da vaga.

Nota: As entrevistas com os candidatos serGo agendadas pelo setor requisitante.
- Apds entrevista com o Comité e da escoltha do candidato, o setor de

recrutamento serd informada e ird comunicar ao candidato aprovado para
se apresentar a unidade e assim, iniciar o processo de admissdo;

%@

- O detalhamento do funcionamento deste servico, estd no ANEXO |,

L%
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o ATIVIDADES DE EDUCAGCAO CONTINUADA, DESENVOLVIDAS
PERMANENTEMENTE E EXECUCAO DE POLTICA DE SEGURANCA NO
TRABALHO E PREVENGAO DE ACIDENTES.

1. OBJETIVO

Este procedimento tem como objetivo:
a) Criar modelo para capacitacdo;
) Definir os tipos de reciclagem que os empregados faréio;
c) Manter constante as atividades de capacitacdo no dmbito da
organizagcdo;
d) Definir politica de seguranca no trabalho

2. APLICACAO

Este procedimento se aplica a fodos os colaboradores da unidade, que
executam tarefas técnicas operacionais e administrativas.

3. REFERENCIA
Manual da Qualidade
4. DEFINICOES E SIGLAS

Avaliagdo da eficdcia do treinamento — Formuldrio fornecido aos gestores
imediatos para verificar a melhoria do pessoal apds o treinamento; @
Avdliacdo de Treinamento — Formuldric que mede a opinidio dos treinados
guanto ao curso ou palestra;

EC - Educagdo Continuada;

Folha de Frequéncia - Verifica a presenca do colaborador no treinamento;

LNT - Levantamenio da Necessidade de Treinamento;

Plano Anual de Treinamento — Documento que demonsira os freinamentos @5’

aprovados, previsdio de treinamento e publico alvo; . g))y
RH - Recursos Humanos &

SQ - Setor da Qualidade @
A r&
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5. RESPONSABILIDADE

5.1 E responsabilidade do setor

a) O levantamento anual das necessidades de treinamento;

b) A elaboracdo do plano anual de treinamentos programados;

c) A avdliag@o dos treinamentos interncs, geracdo de dados estatisticos e
grdficos correspondentes;

d} A cobranga e o arquivamento dos registros de freinamento dos
colaboradores; O planejamento para execucdo do treinamento;

e} O acompanhamento dos treinamentos, bem como a composicdo dos .

relatdrios;
fl Organizacdo de treinamento infrodutdrio aos profissionais selecionados.

5.2 Eresponsabilidade da Diretoria

a) A aprovacdo dos treinamentos programados e ndo programados
(quando aplicdvel).

5.3 Eresponsabilidade dos Gestores

al A solicitacdo de treinamentos para os seus colaboradores;
b) Redalizar a avaliagcdo de eficdcia de treinamento.

6. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES @

Diretrizes Estratégicas do Processo de Educacdo Continuada, o processo
deve normalizar fodo o procedimento de capacitacdo, usando para isso
uma metodologia aplicada em todos os setores da organizagdo.

%
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A EC disciplina toda a funcdo de capacitacdo na organiza¢do, podendo
ser modificado pela Diretoria e deve ser revisto a cada dois anos. Quaisquer
alteragdes pertinentes ac programa (cormecdo ou sugest@o de melhoria)
devem ser debatidas com o RH.

O EC ndo se restringe apenas aos treinamentos executados no &mbito da
organizagdo da fundacdo, permeia também a participacdo em
treinamentos ou qualquer evento de capacitagcdo externa.

6.1 Metodologia

A EC estd baseada em frés eixos que sdo responsdveis pelo desenvolvimento
do programa durante todo o anoc em exercicio:

a) Tipos de Capacitacdo;
b} Melhoria continua nos processos técnicos das dreas de apoio e fim:;

c} Sistema de comunicacdo para treinamento.
6.2 Objetivo de seu trabalho

Supervisionar as atividades ligadas & seguranca do trabalho, visando

assegurar condicdes que eliminem ou reduzam o minimo os riscos de _
ocorréncia de acidentes de frabalho, observando o cumprimento de toda o

legislac@o pertinente, que regulam a materia.

Suas metas sdo:

e Promover inspe¢des nos locais de trabalho, idenfificando condicbes de
perigo, tomando todas as providéncias necessdrias para eliminar estas

il

guanto a atitudes na seguran¢a do trabalho;
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Preparar programas de treinamento sobre seguranca do trabalho,
incluindo programas de conscientizacdo e divulgacdo de normas de
seguranga, visando ao desenvolvimento de uma atitude preventiva nos
funciondrios quanto & seguranca do trabalho;

Supervisionar a uJtilizagdo pelo trabalhador dos equipamentos de
protegdo individual (EPI}, bem como indicar e inspecionar equipamentos
de protecdo contra incéndio, quando as condicOes assim o exigirem,
visando & redug¢do dos riscos & seguranca e integridade fisica do
trabalhador, bem como o0s equipamentos de protecdo coletiva do
trabalho (EPC);

Colaborar nos projetos de modificagdes prediais ou novas instalacoes da
empresa, visando a criacéo de condigcdes mais seguras no trabalho, bem
como todo sistema de ergonomia no frabalho;

Pesquisar e analisar as causas de doeng¢as ocupacionais € as condigcdes
ambientais em que ocorreram, tomando as providéncias exigidas em lei,
visando evitar sua reincidéncia, bem como corrigir as condigdes insalubres
causadoras dessas doengas;

Promover campanhas, palestras e oufras formas de freinamento com o
objetivo de divulgar as normas de seguranga e higiene do trabalho
individual e coletiva, bem como para informar e conscientizar o
trabalhador sobre atividades insalubres, perigosas e penosas, fazendo o
acompanhamento e avaliagdo das atividades de treinamento e
divulgacdo;

Supervisionar os servicos de enfermaria, cozinha, lavanderia, refeitorios,
PGRSS {Programa de Gerenciamento dos Residuos do Servigo de Saude)
vigil&incia e portaria, visando garantir a salde & seguranga de todos o3
funciondrios, pacientes e visitantes;

Colaborar com os componentes da CIPA em seus programas, estudando
suas observacdes e proposicoes, visando a adotar solugdes corretivas e
preventivas de acidentes do frabalho, seja individual ou coletivo;

Levantar e estudar estatisticas de acidentes do frabalho, doengas
profissionais € do trabalho, analisando suas causas e gravidade, visando a
adocd@o de medidas preventivas, para evitar que se repitam;

s
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e FElaborar planos para confrolar efeitos de catdstrofes, criando as
condicoes para combate a incéndios e salvamento de vitimas de
gualqguer fipo de acidente, pela forma de treinamentos constantes;

e Preparar programas de treinamenio, admissional e de rotina, sobre
seguranca do frabalho, incluindo programas de conscientizacdo e
divulgacdo de normas e procedimentos de seguranca, visando o
desenvolvimento de uma atitude preventiva nos funciondrios quanto @
seguranga do trabalho, pois a vida e a saude, também representam
patriménio da empresq;

e Prestar apoio & CIPA e SIPAT, organizando as atividades e recursos
necessarios, semestralmente; Foe.

e Avdliar os casos de acidente do trabalho, acompanhando o acidentado
para recebimento de atendimento médico adequado e preencher
coretamente a Comunica¢do e Andlise de Acidentes juntando toda
documentacdo necessdria para o correto preenchimento da CAT -
Comunicag¢do de Acidentes de Trabalho;

¢« Redalizar inspe¢des nos locais de trabalho, identificando condigcdes de
perigo, tomando todas as providéncias necessdrias para eliminar as
situacoes de riscos, bem como treinar e conscienfizar os funciondrios
quanto a atitudes de seguranga no frabalho, sempre que possivel;

¢ Conscientfizar e demonstrar a direcdo da empresa, da necessidade e
obrigatoriedades de EPl e EPC mais moderno.

Atlividades Permanentes:

¢ Manter o fichdrio de EP], EPC e exiintores de incéndio atualizados;

+ Manter atualizados os quadros setoriais de acidentes; bem como suas
cQusas; @

s Orientar o trabalhador quanto ao uso do EPl e do EPC;

¢ Acompanhar acidentados e emitir CAT.

« Comunicar ao Depto. Pessoal sobre a estabilidade de acidentados e suas

» Preparar documentos e programas exigidos pela legislacdo do trabalho;

causas
o Darsuporte técnico a CIPA e coordenar a redlizagc&o da SIPAT. \&\
. Es’ror sempre atento, para eVITor o(:lden’res na empresd.

Saude.
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e A PROPOSTA ESTABELECE NORMAS E ROTINAS DE CONTROLE E REGISTRO DE
PESSOAL.

Para fins de controle de pessoal, implementar-se-& o registro de ponto
biométrico em acordo com a legistag&o vigente.

» EQUIPAMENTOS.

Serdo atendidos os dispositivos preconizados na RDC 02, de 25 de janeiro de
2010, onde os equipamentos uma vez inventariado, devem ser cadastrado em

um sistema de gesido. _
N , . . : -
Para tanto, a gestdo tecnolégica atenderd as seguintes efapas:

e Inventdrio e cadastro do parque de equipamentos no sistema
informatizado;

e Andalise e contratagcdo do servigo;

e Manutencd@o corretiva dos equipamentos pertencenies ao
parque fecnoldgico;

» Manutencdo preventiva dos equipamentos pertencentes ao
pargue tecnoldgico:;

¢ Calibracdo dos equipamentos pertencenfes ao parque
tecnoldgico;

e Acompanhamento do contrato;

¢ Treinamento de pessodal;

e Apresentag@o de relatérios gerenciais;
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« ESTRUTURA PREDIAL

Tratar-se-& este ponto partindo do pressuposto de acdes preventivas € corretivas
a fim de atribuir uma meihor ambientacdo para os clientes internos e externos

da unidade.

Tem-se como foco um completo projeto, estabelecendo neste as
prioridades de execucdo de:

e Pintfuras;

¢ Recuperacdo de paredes;

e Recupera¢do de Pisos;

s Recuperacdo de telhado;

e Recuperacado de Forro;

+ Jardinagem;

« Ambientacdo.

e INSTALACAO ELETRICA, HIDRAULICA, GASES E COMBATE A INCENDIO

- Para este item, serd obedecida a legislagdo vigente para as areas citadas
além da execucd@o de um projeto completo na finalidade de execucdo de
acdes preventivas e correfivas nas instalagdes elétfricas, hidrdulica e de
gases, além de dimensionamento de projeto de combate a incéndios.

&
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QUALIFICACAO TECNICA

o CERTIFICADOS DE EXPERIENCIA EM GESTAO DE EQUIPAMENTOS
DE SAUDE EMITIDOS PELOS SEGUINTES ORGAOS:

- Secretaria da Saude do Estado do Ceard;
- Secretaria da Sadude de Fortaleza;
- Secretaria da Salde do Crato.
« CURRICULOS DO RESPONSAVEIS TECNICOS DA FUNDAGAO.

- Francisco Furtado de Sousa Neto - Diretor Técnico da Fundagdo e
Coordenador Geral Médico das UPAS de Fortaleza:

- Aline Mota Amaral - Responsavel Técnica da Fundacdo e Coordenadora @
Geral dos Enfermeiros das UPAS de Fortaleza.

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. SHo Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA/DESEMPENHO

Atestamos para os devidos fins, que a Pessoa Juridica FUNDACAO LEANDRO
BEZERRA DE MENEZES, inscrita no CNPI/MF sob o n® 06.746.713/0001-85, presta
servicos 4 SECRETRARIA MUNICIPAL DE SAUDE DO CRATO, na GESTAQ DE
SERVICOS DE SAUDE E URGENCIA E EMERGENCIA, no imbito hospitalar e
ambulatorial de média e alta complexidade, desde junho de 2009 até o momento, com
exceléncia e qualidade. Registramos, aimnda, que a empresa cumpriu fielmente com suas

obrigagdes, nada constando que a desabone tecnicamente, até a presente data.

Crato/CE, 13 de junho de 2018.

c 8w P
82 § 5888 f A
= ©
N8 2EEES ’~\ /
O gt 58088 | ! \
| Be—— i std i ro
VERS 58280 ‘ T
S 1255 IaNEuk T
f g 88 o0 .::'Ll g \\_\L I/ i\wu\v&i
g & s At ‘
o YT N {UoERE S ;\J\Jose Sérgio Hoofman Morais
A g . - .
£ Y p & Assistente Técnico
52 H
\ 589 20° CRES Crato- CE
5 ay 3
Q.20 i
pag W T 1
'J ¥ s \J'dw'\t"‘:'é aﬁuomimn;i\#gi?“’”
* = Asgisignie Teomica
i JpeRES CRATO CE

¥

""" Rua Capitio José Joaquim de Macedo, 680 - 63122318
Fone:3102.1254/ 1255 /1256 - FAX: 3523.2441 - CRATO/CE




PREFEITURA DO

Seoretaria de Sadde .».

crl
i

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA/DESEMPENHO

Atestamos para os devidos fins, que a pessoa juridica FUNDACAO LEANDRO
BEZERRA DE MENEZES, presta servicos & Secretaria Municipal de Satide do Crato, na
area hospitalar ¢ ambulatorial de média e alta complexidade, desde junho de 2010 até o
momento, com exceléncia e qualidade. Registramos, ainda que a empresa cumpre
fielmente com suas obrigagdes, nada constatando que a desabone tecnicamente, até a

presente data.

Crato, 12 de junho de 2018

Andi€ Barreto Esmeraldo
Secretdrio Municipal de Satde
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA/DESEMPENHO el j
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Atestamos para os devidos fins, que a Pessoa Juridica FUNDACAQO LEANDRO
BEZERRA DE MENEZES, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 06.746.713/0001-85,
presta servicos 8 SECRETRARIA MUNICIPAL DA SAUDE DE FORTALEZA
na area de GESTAO DE SERVICOS DE SAUDE E URGENCIA E
EMERGENCIA, no &mbito pré-hospitalar fixo (UNIDADE DE PRONTO
ATENDIMENTO 24 HORAS), desde maio de 2016 até o momento, com bom
desempenho operacional. Registramos, ainda, que a empresa vem cumprindo
com suas obrigagbes, nada constando que a desabone tecnicamente, até a

presente data.

Fortaleza, 13 de junho de 2018,

ﬁlu‘ié bfw;juf Lo [f e
Luziete Furtado da Criiz . 7
Gestora do Contrato de Gest&o n.° 02/2016-SMS/FLLBM
Gerente da Célula de Atengo as Urgéncias e Emergéncias da SMS
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1. IDENTIFICACAO \%: £
t.e,,,,,?

NATURALIDADE: Barbalha
NOME: Francisco Furtado de Sousa Neto  NACIONALIDADE: Brasil

FILIAC[&O: Rita de Cassia S4 C. Furtado  ESTADO CIVIL: Solteiro
Francisco Solano Aires Furtado
DATA DE NASCIMENTO: 08/03/88

CONTATOS:**88-99252-4200

Endereco eletrénico: kinkofurtado@hotmail.com

2. TITULACAO/FORMACAO ACADEMICA

% Graduacdo: Bacharelado em Medicina , em 2014: Faculdade de Ciéncias

Medicas — Jodo Pessoa/PB.

% Poés-graduacio:

< Pos graduagdio em MEDICINA DO TRABALHO: Faculdade Integrada de Cruzeiro.

% Pos graduagio em AUDITORIA : Faculdade Integrada de cruzeiro.

% Pds graduagiio de MEDICINA INTENSIVA , pela AMIB (em curso)

4

3.EXPERIENCIA PROFISSIONAL

& Atuacfio no Programa Saude da Familia no municipio de Mombaga — CE, no periodo
de Agosto de 2014 até Dezembro 2016.

< Atuacdio como Diretor clinico do Hospital € Maternidade Antonina Aderaldo Castelog\
no municipio de Mombaga — CE, no ano de 2015 ¢ 2016.

< Atuagio como Médico clinico do Hospital Regional do Iguatu,

2015
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Atuagdo como Médico Clinico do Hospital municipal de Pe Branca n anos de
2014 2015 foud de

Atuacgio como Médico Clinico upa de Iguatu, nos anos de 2014 e 2015

Atuagfio com realizagdo de pequenas cirurgias no Hospital e Maternidade Antonina
Aderaldo castelo_com inicio em 2015 até os dias atuais

Meédico do trabatho do municipio de Mombaga com inicio em 2017

Médico do trabalho da fundacio Leandro bezerra com inicio no ano de 2016 até os
dias atuais

Atuacgiio como _Chefe de equipe na empresa HAPVIDA no municipio de Fortaleza —
CE, no ano 2016

Atuacio na Diretoria Médica da Fundagfo Leandro Bezerra desde de 2016 ate os dias

atuais.

» Criagdo e presidéncia das comissdes de obito e ética médica das upas de vila velha e

bom jardim

Criagfo e participacfio das comissdes de controle de infecgfio, reviséio de prontudrio e
padronizagio de medicamentos e materiais das upas de bom jardim e vila velha.
Aprovagdo no concurso municipal do municipio de Mombaga- Ce em segundo lugar,

no ano de 2015

<+ FORMACAO COMPLEMENTAR: CURSOS, MINI-CURSOS, OFICINAS,
TREINAMENTOS :

Curso “ACLS » no ano de 2018, com validade internacional de 2 anos @

Manejo com ventilagiio mecinica

Imagens radiolégicas na urgéncia

Manejo com o abdome agudo na urgéncia

Leitura de eletrocardiograma




OBSERVACAO: Declaro ser verdadeira todas as informagfes contidas neste documento €
me disponho a apresentar todos os comprovantes caso seja necessario.

Atenciosamente,

FRANCISCO FURTADO DE S. NETO (S
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Data de Nascimento: 23/10/1977

reco: Rua Monsenhor Bruno  n® 2428 apt®: 1004 Bairro: Joaquim Tavora
do Civil: Solteira

onalidade: Brasileira

I E-mail: amotaamaral@hotmail.com

Formacédo Escolar

;l‘_ad:l‘lagiﬁb. em-Uin i-dqﬂe de Terapia Intensiva (Universidade Estadual do Ceard);
Experiéncia Profissional

“ LH R Hospltal Geral de Fortaleza
?rgo Enfermelra Intensivista na Unidade de Terapia Semi-Intensiva
Pekis ;:Setembro /2003 a Junho/2004

Hospital Geral de Fortaleza
:E fermeira do Setor de Cirurgia Vascular, Cirurgia Cabega e Pescogo, Otorrino,

%} gia ¢ Endocritiologia

eriodo: Feverelr0/20E3 a Maio /2016 &
Fu'nd'a‘g:ao Leandro Bezerra

Cargo: Coordenadora de Enfermagem na UPA Vila Velha

Periodo: Maio/2016 a Junho/2017

Cargo: Supervisora de Enfermagem das UPAs geridas pela Fundagéo

Periodo: Junho/2017 aos dias atuais.
- Participagiio na construgo dos Procedimentos Operacionais Padrio(POPs) das UPAs

1 Fundagio Leandro Bezerra. \&3’
- Membro das Comissdes CCIH, Padronizagio de Materiais ¢ Medicamentos, Seguranga

do Paciente, Organizagiio dos Prontuarios das UPAs.
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Cursos |

-International Trauma Life Support (ITLS);

-Curso Introdutdrio em Satde da Familia;

-Capacitaco ¢ Sensibilizagdo para Profissionais da Aten¢do Basica em Satde do
Adolescente.

P.S.: Fluéncia na lingua italiana.

3;

r Referéncia Pessoal

-Odilia Menezes: Rua Bento Albuquerque n® 2200 apt®: 401 Fone: 32651758
- Vanda Alves: 9999446138

Fortaleza, 2018
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Proposta de Prego Sem Odontologia 24h (P4) o
% o g
Limicipad 82
N2 DESCRIC.&O DO CUSTO VALOR MENSAL
... """ MATERIAL DE CONSUMO . RS _ RS 5.000,00
1 | GRAFICOS E IMPRESSOS R$ 2.000,00
2 MATERIAL DE ESCRITORIO R$ 2.000,00
3 COMBUSTIVEL RS 1.000,00
MEDICAMENTOS/MATERIAL MEDICO HOSPITALAR . - L B ' R$ 60.000,00
1 | MATERIAIS, FILMES E MEDICAMENTOS R$ 60.000,00
‘OUTRASDESPESAS. . .= 1/ 10" . ' S ! _ 7 R$ 15.500,00
1 |ENERGIA- R$ 12.000,00
2 | TELEFONIA . R$ 1.000,00
3 AGUA E ESGOTO RS 2.500,00
" SERVICOS DE TERCEIROS L - - r$'a7.380,00
1 MANUTENCAO DE EQUIPAMENTO E PREDIAL R$ 8.000,00
2 CONTROLE DE PRAGAS RS 800,00 m\
3 RESIDUOS SOLIDOS DE SAUDE R$ 2.500,00
4 | MATERIAIS DE HIGIENE E LIMPEZA RS 4.000,00
5 | LAVANDERIA R$ 2.000,00
6 |SISTEMA DE INFORMACAO R$ 4.500,00
7 | SISTEMA DE CLASSIFICAGAO DE RISCO R$ 4.500,00
8 | FARDAMENTOS/ROUPARIA R$ 2.080,00
9 | INTERNET R$ 500,00
10 | GASES MEDICINAIS R$15.000,00
10 | DESPESAS FINANCEIRAS E TRIBUTARIAS R$ 3.500,00
o o 0 SERVICOS ASSISTENCIAS . . . R$ 18.000,00
1 |LABORATORIO R$ 10.000,00
2 | AUMENTACAO - FUNCIONARIOS R$ 8.000,00
L T " FOLHA DE PAGAMENTO e ~ RS 325.000,00
1 | FOLHA DE PAGAMENTO R$ 175.000,00 @
2 FOLHA DE MEDICOS R$ 150.000,00
. e Total o R R$ 470.880,00
SERVICO.TECNICO DE APOIO E ACOMPANHAMENTO ~© . ' R$ 23.544,00
"5 TOTALGERAL S © R$494,424,00

Valor Total do Custeio Mensal da UPA....... e RS 494.424,00 (Quatrocentos e
Noventa e Quatro Mil Quatrocentos e Vinte Quatro Reais)

Fundagfio Leandro Bezerra de Menezes
Rua. S3o Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
Cnpj: 06.746.713/0001-85 \

&




.ﬂglﬂlh '
FUNDAGAO Al

Leandro > % |
Bezerra 5’ 2‘,)1 %
3
Validade da Proposta: 90 dias “ crn j
Boisp ¢

» ldentificacdo da instituicao:

NOME: Fundag¢do Leandro Bezerra de Menezes

ENDERECO: Rua. $Go Pedro, 3.000 - Santa Teresa - Juazeiro do Norte - CE
CNPJ: 06.746.713/0001-85

Juazeiro do Norte, 03 de agosto de 2018.

B

FUNDACAO LEANDRO BEZERRA NEZES

ale aheina
Direton de Operagdes

Fundagiio Leandro Bezerra de Menezes

Rua. S0 Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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ANEXO |

PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADROES E
ROTINAS DE FUNCIONAMENTO

e POP’S ENFERMAGEM ™
e ROTINA DO SERVICO DE FARMACIA
e ROTINA DO SERVICO DO PROCESSO SELETIVO

VOLUME 02

Fundagdo Leandro B&zerra de Menezes
Rua. S3o Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceard
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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e PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRAO DE ENFERMAGEM EM UPA.

01 - Administracao de medicagéao via intramuscular
02 - Administragéo de medicagao via intravenosa
03- Administra¢do de medicagado via subcutdnea
04- Administracdo de medicagao via oral

05- Administracio de medicacio via nasal

06- Administracéc de medicagao via retal

07- Administragao de hemocomponentes

08- Administragao de soroterapia AL
09- Administragéo de insulina

10- Administra¢ac de nutrigio enteral (NE)

11- Administragao de Aerossolterapia

12- Aspiracgéo das vias aéreas superiores

13- Aspirac¢éo traqueal de paciente entubados e traqueostomizados com sistema aberto

14- Banho no Leito

15- Avaliag&o Pupilar

16- Cateterismo Vesical de alivio

17 - Cateterismo Vesical de demora (feminimo)

18- Curativo de ferida cirdrgica limpa

19- Curativo de ferida aberta

20- Cateterismo vesical de demora (masculino)

21- Curativo para retirada de Catéter Venoso Central- CVC
22- Glicemia Capilar Periférica

23- Higiene Oral
24- Enema/Clister | -
25- Higienizacéo das maos @

26- Lavagem vesical /Q

Funda¢do Leandro Bezerra de Menezes
Rua. S0 Pedro, 3.000 - Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceara
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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27- Monitorizagao Cardiaca %ﬁdde iﬂﬁ

28- Lavagem vesical (sonda de trés vias)

29- Mudanc¢a de declbito

30- Administragdo de oxigénio com mascara de Venturi

31- Oxigencterapia

32- Monitorizagéo da saturagéo de oxigénio/paciente entubados
33- Preparo de material para instalacio de CVC

34- Press&o venosa central

35- Realizacéo de Eletrocardiograma

36- Reanimag&o Cardiopulmonar- Suporte Basico de Vida
37- Reanimac¢ao Cardiopulmonar- Suporte Avangado de Vida
38- Admissao da Crianca em PCR

39- Sondagem Nasoentérica/Nasogastrica

40- Verificagdo de Sinais Vitais- Pulso

41- Verificagdo de Sinais Vitais- Presséo Arterial

42- Verificacdo de Sinais Vitais- Respiragéo

43- Verificagao de Sinais Vitais- Temperatura

44- Verificacao de medidas antropométricas- Peso e Altura
45- Coleta de Amostra de Sangue e Hemocomponentes

46- Notificagao de Dengue

47- Notificagdo de Chikungunya

48- Notificagido de Zyka
49- Atendimento Sala de Classificagdo de Risco
50- Desinfecgao
51- Limpeza e Desinfec¢do de Almontolias é&
52- Limpeza e Desinfec¢do de Ambu '
53- Limpeza e Desinfec¢do de Esfigmomandmetro
@4

54- Limpeza e Desinfecgéo de Colar Cervical

55- Limpeza e Desinfecgdo de Estetoscépio

Fundag8o Leandro Bezerra de Menezes
Rua. Sdo Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceara
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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56- Limpeza e Desinfeccéo de Frasco de Aspiracéo

57- Limpeza e Desinfec¢do de Termdmetro clinico

58- Limpeza e Desinfec¢io de Circuito inalatorio completo
59- Limpeza e Desinfecgdo de Circuito de Aspiragdo completo

60- Limpeza e Desinfecg@o de Prancha

61- Limpeza e Desinfec¢do de Superficie

//./ .
//

Ry

)

i
(4

Fundagdo Leandro Bezerra de Menezes
Rua. 580 Pedro, 3.000 — Santa Teresa — Juazeiro do Norte — Ceara
Cnpj: 06.746.713/0001-85
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£ DE MEDICAGH ¥ 208 4
ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA INTRAMUSC|&LAR——— %
ij NDAQI\& e N
eandro DATA DA i ; %M —
Bezerra IMPLANTACAO |VERSAC R‘ﬁg\}\% SETOR —%.L f @
1 Enfermagem 01 'ﬂpnl t\?yﬁ‘
FINALIDADE:

» Proporcionar uma absor¢ao mais rapida de medicamentos, devido a maior vascularizacéo do

musculo.

» Melhor administracio de medicamentos irritantes e viscosos.

o, 90 Ay
& T
¥ )

]

AREA: Sala de medicagéo, pediatria 1, pediatria 2, observagdo adulto 2 e sala vermelha

g

MATERIAL.:

Bandeja ou cuba rim;

Seringa, conforme volume a ser injetado;
Agulha (25x7 ou 30x8), comprimento /calibre compativel com a massa muscular e
solubilidade do liquido a ser injetado;

Algodao;
Alcool 70%:

Luvas de procedimento;
Medicacgéo prescrifa, assinada e carimbada.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos

’/“

"

et o

Setores.
N° AGENTE ACAO OBSERVAGAQ
Tée. d Ler a prescrigdo: Data, nome do
01 enfermé z m/ paciente, medicagao, dose, via de !
Enfermgeiro administracdo e o horario da
medicacao;
Téc. de
02 Er:f(::nnae?riml Lavar as maos; h&\
Téc. de \N\
04 enfermagem / |Separar a medicagéo prescrita;
Enfermeiro
05 forgédZm / Preparar 0 medicamento
erér?fermgeiro conforme técnica; (71

Lo,

%7




ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA INTRAMUSCULAR
E'mmga DATA DA
£andaro DATA DA 5 : .
Bezerra IMPLANTAGAQ |VERSAO RL.IIEL{',F'ISI\%% SETOR N
1 Enfermagem o
ﬂm«’
Téc.de  [Orientar o paciente e seu gfﬁ %,
06 enfermagem / jacompanhante sobre 0 i 207 *.
Enfermeiro  |procedimento; w %/ @
5 —— ¥
Realize a  desinfecgdo  da AN R |
ampola/frasco com dlcool a 70%, "'f:fzcwﬁ WA |
abra a ampola ou frasco de
Téc. de medicamentos ou eletrolitos, aspire
07 enfermagem / [com seringa. Realize a desinfeccéo
Enfermeiro  |do injetor lateral, torneira ou frasco
de soro com alcool a 70% e
infroduza a medicagéo aspirada no
frasco da solucio;
Téc. de Adapte o frasco ao equipo e instale
08 enfermagem / no paciente, controlando o fluxo da
Enfermeiro |infuso;
. Observe 0 paciente para
09 enf:er?rgéd:m / sinais/sintomas de reagbes
Enfermgeiro adversas ao medicamento ou
solucao;
10 enf;erfn?édZm / Cheque a medicacédo administrada
Enferm%iro no prontuario do paciente.
Checar condicbes do musculo
escolhido, para volume maior ou b
Téc. d igual a 3ml; solugdo com veiculo /35;"
11 fec. eml oleoso ou se for observada %\
erlwsefrm;g(egro hipotrofia do deltéide, o musculo %
nrermel indicado & o glutec. Medicagbes %é
antiinflamatérias aplica na regido
glitea;
fTéC‘ de / Retirar o ar da seringa e agulha N Qﬁ
12 e%r?;g?range?;‘g antes da aplicagao; \\
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ADMINISTRACAQ DE MEDICAGAO VIA INTRAMUSCULAR

Leandro DATA DA . DATA DA
VERSAQ ULTIMA J
Bezerra IMPLANTAGAO REVISES SETOR N
1 ) Enfermagem 01
g‘ﬁﬁsmﬁd
Téc. de Fazer antissepsia da pele com
* ! . Q
13 |entermagen / OSEEALRS] 8 1% martenco 7208 %
Enfermeiro g - -
mesma mao, £ é& i~
&
4”* g‘
Firmar o mGsculo, utilizando o dedo ﬁm;}w @
indicador e o polegar da mao
Téc. de dominante para segurar o corpo da
14 enfermagem / iseringa. Na regido deltoide quatro
Enfermeiro [dedos abaixo da regido escapular e
na regido glitea no quadrante
externo superior;
: K.
Tec. de Introduzir a agulha em angulo
15 enfermagem / . . ?
Enfermeiro adequado a escolha do musculo;
Aspirar observando se atingiu
Téc. de algum vaso sanguinec (caso
16 enfermagem / |acontega, retirar agulha do local,
Enfermeiro  desprezar todo material e reiniciar o
procedimento);
Téc. de
17 enfermagem / {Injetar o liquido sem pressa;
Enfermeiro
Retirar a seringa/agulha, \g
Téc. de comprimindo o local com algodao,
18 enfermagem / |observando presenca de edema, \"*sr
Enfermeiro |hematoma ou sangramentoc no NS
local; %—;\_\\1
%}
Téc. de
19 enfermagem / {Deixar a unidade organizada;
Enfermeiro
Téc. d Assegurar-se que o paciente esteja
0 n ec. e / confortavel e seguro no leito
2 eréefrm;ge?rrg (grades elevadas no caso de
nier criangas);
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ADMINISTRAGAO DE MEDICAGAQO VIA INTRAMUSCULAR

Leandro DATA DA 5 DATA DA
z ~ | VERSAO ULTIMA SETCR e
Bezerra IMPLANTAGCAO REVISAOQ
1 Enfermagem o1
: . R g
Téc. de Desprezar o material pérfuro- i "<§;#
21 enfermagem/ |cortante em recipiente apropriado §1’ 208 %,
Enfermeiro  {(caixa residuo pérfuro-cortante); “ T e E)
Téc. de 3 .1} ;:;z\
22 enfermagem / [Lavar as maos; ‘%{ e
Enfermeiro Felpol 360
Téc. de :
Checar o  procedimentec na
23 enfermagt_aml prescricdo médica.
Enfermeiro
A

ORIENTAGOES PARA APLICAGAO
Dorsoglatea:

L 2

Colocar o paciente em decubito ventral ou lateral, com os pés voltados para dentro, para um
bom relaxamento. A posicdo de pé é contra-indicada, pois ha completa contragdo dos
musculos gltiteos, mas, quando for necessario, pedir para o paciente ficar com os pés
virados para dentroc, pois ajudara no relaxamento;

lLocalizar o musculo grande giateo e tragar uma cruz imaginaria, a partir da espinha iliaca
postero-superior até o trocanter do fémur;

Administrar a inje¢g&o no quadrante superior externo da cruz imaginaria;

Indicada para adolescentes e adultos com bom desenvoivimento muscular excepcionaimente
em criangas com mais de 2 anos, com no minimo 1 ano de deambulagaoe.

Ventroglitea:

* & & o o

Paciente pode estar em decubito sentado lateral, ventral ou dorsal;

Colocar a mao esguerda no quadri! direito do paciente;

Localizar com a falange distal do dedo indicador a espinha iliaca antero-superior direita;
Estender ¢ dedo médio ao longo da crista iliaca;

Espalmar a mao sobre a base do grande trocanter do fémur e formar com o indicador em

triangulo;
Indicada para criangas acima de 03 anos, pacientes magros, idosos ou caquéticos.

Face Vasto Lateral da Coxa: @\

Colocar o paciente em dectbito dorsal, lateral ou sentado;

[ ]
« Tragar um retangulo delimitado pela linha média na anterior da coxa, na frente da perna e na
linha média lateral da coxa do lado da perna, 12-15 cm do grande trocénter do fémur e de 9- |
12 ¢m acima do joelho, numa faixa de 7-10 cm de largura.
+ Indicado para lactantes e criangas acima de 1 més, e adultos. - @
Deltéide:

Paciente podera ficar sentado ou decubito lateral;
Localizar masculo deitdide que fica 2 ou 3 dedos_abaixo do‘

~J




CSD ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA INTRAMUSCULAR
EUNDACAC

Leandro DATA DA . DATA DA
: ~ | VERSAO ULTIMA SETOR Ne
Bezerra IMPLANTACAC REVISAO
1 Enfermagem o1
imaginario com a base voltada para cima e administrar a medicagdc no centro do triangulo
imaginario.

POTTER, P.A.; PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem: conceitos, processo e pratica.

Bed. Rio de Janelro Guanabara, Koogan, 2006.




ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA INTRAVENOSA
FUNDAGAD

DATA DA
Leandro IMPDLPATN%I‘QSAO VERSAO ULTIMA SETOR Ne
Bezerra REVISAO
1 Enfarmagem 02
FINALIDADE:

Administrar medicamentos, especialmente substancias irritantes que poderiam causar necrose
tecidual se inoculados por outras vias.

Administrar medicamento ou droga quando se quer acdo imediata.

Administrar medicamento ou droga quando se deseja ago lenta e continua do medicamento e
controle rigoroso da dose efou volume infundido.

e Administrar nutricdo parental, sangue ou derivados. p ?E‘auﬂ‘_ﬁ.’g%
« Infundir grandes quantidades de liquido. ‘{;/ 211 (fé;
¢ Restaurar ou manter o equilibrio hidro-eletrolitico. YT i‘él
ket &
AREA: Sala de medicacdo, pediatria 1, pediatria 2, observacao adulto 2 e sala vermelha. k> | g&é’\
%#’i"’pa% de kTﬁ“
N

MATERIAL.:

Seringa (5ml, 10ml, 20ml};

Agulhas 40x 12;

Equipo de soro S/N,;

Bureta S/N;

Algodao com alcool a 70%;

Scalp n°® 21 ou 23, cateter periférico (Jelco n® 18, 20, 22);
Polifix; Torneirinha;

Ampola de diluente, frasco, ou bolsa com solugédo prescrita.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos

Y, /; p/./wf‘/’(“/(
S

KR e

Setores.
N° AGENTE AGCAO OBSERVAGAQ
Téc. de Lavar as méaocs antes e apds o
01 enfermagem / [preparo das medicagdes,;
Enfermeiro
Téc. de Conferir a prescrigdo medica mais
02 enfermagem / juma vez,
Enfermeiro




ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA INTRAVENOSA

FUNDACKD DATA DA DATA DA
lé%gg;;lrrao IMPLANTAGAO | VERSAO R%ﬂ'gh% SETOR N
1 Enfermagem 0z
Téc. de Remova o plastico protetor da bolsa
04 enfermagem / ou frasco de solugéo; ﬁ%“‘“m” A
Enfermeiro é{?" 212 (’:a;,
K % |
Faga a inspegdo do frasco para 3‘ _@—— ¢
Téc de  [observar  possivels  particulas, qh ™
05 enfermagem / alteragdo da cor, rachac{uras ou ﬁe*i%._%w &@?ﬁ’
Enfermeiro vazargentos, e data da validade da e
solucao;
Prepare a etiqueta de identificacéao
conforme prescrigdo. Anote a data,
Téc. de a hora e o nome de quem preparou.
06 enfermagem / Ao _ _coIOf:ar a efiqueta de
Enfermeiro identificacdo no frasco, lembre-se
que ao pendura-lo, este sera
invertido;
Realize a desinfecgéo da
ampolaffrasco com alcool a 70%,
abra a ampola ou frasco de
Téc. de medicamentos ou .eletrélitog, aspi{e
07 enfermagem / com seringa. Realize a desinfeccéo
Enfermeiro do injetor lateral, ,tornelra ou frasco ‘
de soro com alcool a 70% e \
introduza a medicacao aspirada no
frasco da solucdo, B
Téc. de Adapte o frasco ac equipo e instale
08 enfermagem / |no paciente, controlando o fluxc da
Enfermeiro  |infusao;
™
, Observe 0 paciente para ®\
Téc. de sinais/sintomas de reacdes \X\
09 erllzfefrmagcj:‘m/ adversas ao medicamento ou . %\u
nfermeiro solucao: V,ﬂ
1 9
10 enfg?rségzm / Cheque a medicagélo administrada M
Enfermeiro ° prontudrio do paciente. \




8 ADIVIINISTRA(;AO DE MEDICA(;AO VIA INTRAVENOSA
FUNDAGCAD

DATA DA
LLeandro ,MF?L’:mEgAO VERSAO |  ULTIMA SETOR No
Bezerra REVISAO
1 Enfermagem 02

NERI,E.D.R.et al.Protocolos de prepare e administragido de medicamentos: puisoterapia e
hospital dia. Fortaleza: Universidade Federal do Ceara, Hospital Water Cantidio, 2008.

POTTER, P.A.; PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem: conceitos, processo e pratica.
6ed. Rio de Janeiro. Guanabara, Koogan, 2006.

PRADO, M.L.; GELBECKE, F.L. Fundamentos de Enfermagem. 2. Ed. Florianopolis: Cidade
Futura, 2002. '




ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA SUBCUTANEA

FUNDACAD
Leandro DATA DA ] DATA DA
VERSAQ ULTIMA SETOR Ne
Bezerra IMPLANTAGAQ REVISAO
1 Enfermagem 03
FINALIDADE:

e Promover absorgéo continua e lenta de determinada medicagéo provocando o minimo de .
’ fﬁ‘ﬁ g

s Usada para administracio de vacinas, anticoagulantes e hipoglicemiantes (insulina). y&;
L7}

traumatismo tecidual.

A

AREA: Sala de medicagao, pediatria 1, pediatria 2, observacéo adulto 2 e sala vermelha.

MATERIAL:

s (01 par de luvas de procedimento;
s 01 seringa de 01 ml;
¢ 01 aguiha 13x4,5;
e Alcool a 70%;
¢ Algodao;
* 01 bandeja.
* Medicagédo prescrita, assinada e carimbada.
NORMAS: Este instrumentc deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos
Setores.
N° AGENTE AGAO OBSERVAGAO
Téc. de Ler a prescricdo: Data, nome do \\
01 enfermagem / |paciente, medicagao, dose, via de W
Enfermeiro |administraco e o horarioc da “\z"\i
medicacio; P
, TN
Téc. de - 1:
02 enfermaggm / Lavar as maos; N
Enfermeiro "
Téc. de f
04 enfermagem / |Separar a medicagéo prescrita;
Enfermeiro . N
Tec. de Preparar o medicamento conforme ;E\
05 enfermagem / héonica:
. écnica;
Enfermeiro .
Téc. de Orientar o paciente e seu
06 enfermagem / jacompanhante sobre 0
Enfermeiro |procedimento; [N




ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA SUBCUTANEA
FURDACAD
| eandro DATA DA_ DATA DA .
Bezerra IMPLANTAGAO VERSAQ RUELVTEIé\nAAO SETOR N
1 Enfermagem 03
)
Téc. de bsﬁ , *%.,
07 enfermagem / |Proceder a anti-sepsia da area N &
Enfermeiro lescolhida; 5 2
. Fazer a prega de tecido segurando L.
08 enf;-fni.ag:m ; lentre os dedos polegar e o elped g ¥
. indicador, com a mao nio
Enfermeiro dominante:
Téc. de Introduzir agulha, com angulo de
09 enfermagem / [90°(com agulha 13x4,5 puncionar a
Enfermeiro  [90°);
Observar se atingiu algum vaso
Téc. de sanguineo (caso acontega, retirar
10 enferm.a em / agulha do local, desprezar todo ©
Enfermgeiro material e reiniciar o procedimento).
Exceto na administracido de
heparina e clexane,
Téc. de
11 enfermagem / Administrar medicacio lentamente;
Enfermeiro
Téc. de Retirar agulha com um movimento
12 enfermagem / [rapido, fazendo ligeira pressao no
Enfermeiro [ocal;
Téc. de
13 enfermagem / |Realizar rodizio de local de pungao,
Enfermeiro
14 fTec. dem / Desprezar o material utilizado na
entermase caixa de perfurocortante,;
Enfermeiro
Téc. de m
15 enfermagem / |Lavar as maos;
Enfermeiro
)
Téc. de / Checar o] procedimento na
16 er;:fefrmage'm prescrigdo médica. @f
nfermeiro m




CS) ADMINISTRAGCAO DE MEDICACAQ VIA SUBCUTANEA
FUNDACAD

Leandro DATA DA ; FANe
- VERSAQ ULTIMA, SETOR Ne
Bezerra IMPLANTAGAO REVISAO ' .
1 Enfermagem 03
—tetdEney,

RECOMENDACOES % \ﬁm
4 [ £

a¥

¢ Na aplicagao de heparina subcuténia, para evitar traumatismo do tecido, nio é recon%@g do |
aspirar antes de injetar a medicacdo e para evitar absorcio rapida da medicacio, nad s& |
deve massagear o local apds aplicagao;

* No uso de Clexane® ndo se deve retirar a bolha que vem dentro da seringa ao administrar a
medicacao;

¢ Na aplicagdo de insulina utilizar a técnica do revezamento, um sistema padronizado de
rodizio dos locais de aplicacdo das injecSes para evitar abscessos, hipotrofias e
endurecimento dos tecidos na area da injecéo;

e Sempre que possivel envolver o paciente no processo de escolha do local de administragéo
do medicamento.

REFERENCIAS

NERIE.D.R.et a/.Protocolos de prepare e administragdo de medicamentos: pulsoterapia e
hospital dia. Fortaleza: Universidade Federal do Ceara, Hospital Water Cantidio, 2008.

POTTER, P.A,; PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem: conceitos, processc e pratica. 6ed.
Rio de Janeiro. Guanabara, Koogan, 2006.

PRADO, M.L.; GELBECKE, F.L. Fundamentos de Enfermagem. 2. Ed. Florianépolis: Cidade
Futura, 2002.




FURACAD E }

ADMINISTRAGAQO DE MEDICACAO VIA ORAL

Leandro DATA DA
Bezerra DATADA |\ ersio ULTIMA SETOR Ne
IMPLANTACAO REVISAG
1 Enfermagem 04
§ eIR TRy,
FINALIDADE: o %
¥ 2 %,
F 217 %
¢ Obter efeitos locais no trato gastrointestinal. 3 3 [ 8
» Produzir efeitos sistémicos apés a absorgédo na circulagio sanguinea. Eol e

AREA: Sala de medicagao, pediatria 1, pediatria 2, observacio adulto 2 e sala vermelha.

MATERIAL.:

Bandegja;
Copinho descartavel;

Medicamento prescrito;
Rétulo de identificacao;
Triturador de comprimido (pildo)S/N;
Papel toalha;
Luvas de procedimento S/N.

Medicagdo prescrita, assinada e carimbada.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos

Setores.
-
No AGENTE ACAO OBSERVAGAO N
Téc. de Ler a prescricdo: Data, nome do
01 enfermagem / |paciente, medicagdo, dose, via de =
Enfermeiro jadministragdo e o horaric da
medicacao;
Téc. de
02 enfermagt?mf Lavar as maos;
Enfermeiro
Téc. de
04 enfermagem / |Separar a medicagéo prescrita;
Enfermeiro
Téc. de
05 enfermagem / {ldentificar o copinho com o rétulo;
Enfermeiro

W’/ /ﬁd”y | e



FUNDACAD

ADMINISTRAGAO DE MEDICAGAO VIA ORAL

Leandro DA
DATA DA < ATA DA
Bezerra MPLANTAGAO |VERSAO | ULTIMA SETOR Ne
1 Enfermagem 04
Téc. de Colocar 0 medicamento no copinho géﬁﬁ“ﬂwgd
086 enfermagem / |sem toca-lo, usar seringa ou .,-.‘}!” ‘ 5
Enfermeiro  |medidor para os liquidos; c‘?f “Z.LB___ F%
- M [< ]
2
Téc. de o . _ £ % &
07 enfermagem / Diluir o medicamento com agua %ﬁ,‘ Pl b
2oL (] {.."
Enfermeiro quando necessario; ;:&kf"figmh}e}} m@;«
Téc. de .
08 enfermagem / Info_rmar o procedimento ao
Enfermeiro paciente;
Téc. de . .
09 enfermagem / Conferir o rétulo com os dados do
Enfermeiro paciente; Ay
Téc. de X i i ibili
10 enfermagem / Entregar o copinho com o gcizga?' zarﬁlsgit:azgf{;rlg:gr%?rl\?elehtado
) . na
Enfermeiro medicamento € 0 Copo com agua, sua boca:
Téc. de Esperar o paciente deglutir o Verificar se 0 paciente engoliu o
11 enfermaggm / medicamento: comprimido, nunca deixa-lo sobre a
Enfermeiro ! mesa de cabeceira;
Téc. de
12 enfermagem / jLavar as maos;
Enfermeiro
Téc. de .
13 enfermagem / Checar o procedimento na
Enfermeiro prescricdo médica. g
® Y ‘
RECOMENDAGOES e
e Os comprimidos, capsulas e drageas sédo geralmente deglutidas com auxilio de agua. As \—:Z

drégeas ndo devem ser cortadas e nem as capsulas serem abertas, salvo guando para
veiculagdo via SNG. Os comprimidos podem ser triturados e diluidos quando os pacientes
apresentarem dificuldade na degluti¢&o;

A medicacio via oral no é indicada em clientes apresentando nauseas, vomitos, dificuldade
de degluticio ou estejam em jejum para cirurgia;

Os medicamentos sublinguais seguem os mesmos procedimentos empregados para 08 de
via oral. Nesse periodo, o cliente n&o deve conversar nem ingerir liquido ou alimentos. As
medicagbes administradas por via sublingual promovem uma rapidagbsorcéo da droga em
curto espaco de tempo, além de se dissolverem rapida,merr'nlka, dejpéando pouco res’(

(

W7 @W o




ADMINISTRACAO DE MEDICAGAO VIA ORAL

SUNDACAD
%ea ndro OATA DA ] DATA DA
ezerra =~ FVERSAQ ULTIMA SETOR Ne
IMPLANTAGCAO REVISAD
1 Enfermagem 04

boca. Essa via e utilizada para aplicar medicagdes em algumas urgéncias; como, por -
exemplo: medicagdes para precordialgia e para hipertenséo. gt b%

REFERENCIAS N — g

Fitet g 0
POTTER, P.A.; PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem: conceitos, processo e pratica. Sed# “
Rio de Janeiro. Guanabara, Koogan, 2006.




ADMINISTRACAQ DE MEDICAGAO VIA NASAL

¢ Tratar infecgbes e para alivio da cengestdo nasal.

MATERIAL:

Medicamento com conta-gotas limpo ou frasco com spray;

Lenc¢o de papel;

Aimofada pequena ou travesseiro (opcional).
Medicagdo prescrita, assinada e carimbada,

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos

Setores.
N° AGENTE AGAO OBSERVACAQ
Téc. de Ler a prescrigdo: Data, nome do
01 enfermagem / |paciente, medicacdo, dose, via de
Enfermeiro  jadministragdo e o horario da
medicacéo;
. Para administrar as gotas nasais N "
02 enfgfrﬁ;\d:‘m / deve-se determinar qual o seio _}\ \:
Enf rm%e'ro nasal que esta afetado, consultando L
nrermel o prontuaric do paciente; 3
N
03 enfermagem / |Lavar as maos; |
Enfermeiro
Téc. de Inspecionar as condi¢gdes do nariz e
4 y ec. / dos seios nasais, apalpando o0s
0 enEefrmaggm seios nasais para verificar a sua
MIErMEITe  lsensibilidade;

D A

Fum:’m;;*«c(i
Leandro DATA DA
Bezerra DATADA VERSAO ULTIMA SETOR N¢
IMPLANTACAG REVISAO
1 Enfermagem . 05
6‘615&38&!9 dﬁ
FINALIDADE: :g.‘ 0 <%;
g 22 %
I—57 ¢

iy I Q

% i &
, %éﬁw ‘Lp@
AREA: Sala de medicagio, pediatria 1, pediatria 2, observagio adulto 2 e sala vermeiha. “itlpel



FUNGACAQ

ADMINISTRACAO DE MEDICACAO VIA NASAL

mo

Leandro DATA DA
Bezerra lM;)L’ZLATEéAO VERSAO ULTIMA SETOR Ne
REVISAQ
1 Enfermagesm ’ 05
‘e‘g\‘imls ‘(&'4 )
Explicar o procedimento  ao # 991 5%
paciente quanto a posicdo e as : S
T sensagdes que devem  ser e )
ec. de ‘ ’ﬁ__ P
05 enfermagem / esperaglas, como ardor ou 3’ _ ¥
Enfermeiro  [PENSacéo de Qlcada da mucosa, ou G el a;;?"
ainda, sensagao de chogue quando Vo o
o medicamento escorrer pela Hoigigel
garganta;
Instruir o paciente para assuar o
Téc. de nariz, a menos que seja contra-
07 enfermagem / jindicado (por exemplo: risco de
Enfermeiro laumento da pressédo intracraniana
ou sangramentos nasais);
Téc. de
08 enfermagem / Administrar as gotas nasais;
Enfermeiro
Tec. de Instrui doent . |
09 enfermagem / ns I’L.III’ o doente a respirar pela
Enfermeiro boca;
Téc. de Segurar_o contg-gqtas a 19m acima
10 enfermagem / das narinas € InStllaI: 0 numero de
Enfermeiro gota’sf pr.escrltas na direcdo do osso ~
etmoide; \
< S
Téc. de Orientar a paciente a permanecer S
11 enfermagem / jna mesma posi¢cdo entre 2 a 3 {:‘%\j
Enfermeiro  |minutos. ’\“i
Téc. de Ofe_recer uma compressa para <
12 enfermagem / par.:lente_' E:ofocar deb_anxo do nariz, @\ QJ
Enf ; mas avisa-lo para ndo assuar por \v
nrermeiro alguns minutos; )
Téc. de Ajudar o paciente a retornar a uma
13 enfermagem / |posicdo  confortdvel apés o -
Enfermeiro |medicamento ter sido absorvido, ~ ) )fg/\/j\
{ i 7




CS) ADMINISTRACAO DE MEDICAGCAO VIA NASAL
FUNDACAC

Leandro DATA DA
Bezerra DATADA | \ersio ULTIMA SETOR N°
IMPLANTAGAQ REVISAD
1 Enfermagam 05
o o ’Ft%.
Téc. de Desprezar materiais usados em 2z &_g‘
14 enfermagem / frecipientes apropriados e lavar as :'?_.2.22———— 3
Enfermeiro  |maos; ~ ’M
xy | w
Ll &
Téc.de  opocar o rocedimento  na ‘5”%’ éﬁb
15 |enfermagem / | =128 e n it f0 5
Enfermeiro '
REFERENCIAS

POTTER, P.A.; PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem: conceitos, processo e pratica. 6ed. ha

Rio de Janeiro. Guanabara, Keogan, 2006.

FIGUEIREDO, N. M. A.: VIANA, D. L.; MACHADO, W.C.A. (Coord.) Tratado Pratico de
Enfermagem. 2 ed. Sao Caetano do Sul, SP: Yendis Editora, 2008.




E

|
/e s&’?‘@

4 3
ADMINISTRACAO DE MEDICAGAQ VIA RETAL & —2-2—
FUMDACAD g
Leandro DATA DA ER -—-—&-
Bezerra IMPDL’T‘AL@B&O VERSAO |  ULTIMA SETOR % e CRL
REVISAD 0.
1 Enfermagem 5%"'5’9@
FINALIDADE:
* Administrar farmacos a pacientes incapazes ou que n&o querem engolir a medicacio;
» Evitar a destruigdo ou desativacao dos farmacos pelo ph ou atividade enzimatica do estébmago

e dos intestinos;

Evitar a irritagdo estomacal quando o farmaco apresenta esse efeito;

Evitar a metabolizagdo hepética quando o farmaco e muito rapidamente metabolizado no
figado.

AREA: Sala de medicacio, pediatria 1, pediatria 2, observagdo adulto 2 e sala vermelha.

MATERIAL.:

Bandeja;

Aplicador descartavel;
Lubrificante;
Medicamento prescrito;
Papel toalha;

Comadre;

Luvas de procedimento.

Medicacdo prescrita, assinada e carimbada.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos

b

Setores.
P - ?\\'\
N° AGENTE ACAO OBSERVACAO g N
Téc. de Ler a prescricdo: Data, nome do >§ .
01 enfermagem / |paciente, medica¢ao, dose, via de i
Enfermeiro jadministracéo e o horario da
medicacio;
5 fTéc. de / Reunir os materiais e encaminha-
0 enfermagem |, ao leito do paciente;
Enfermeiro
Téc. de
03 enfermagem / |Lavar as maos,
Enfermeiro




FURNDACAD

ADMINISTRAGAO DE MEDICAGAQ VIA RETAL

Leandro DATA DA
Bezerra DATADA  Hyprsio | OLTIMA SETOR Ne
IMPLANTAGAD REVISAD
1 Enfermagem 06
. T ET
Tec. de Colocar o pacient icdod ?wﬁ "o
04 enfermagem / Sims ara? C.'ﬁ[r;e em lposngac? © ¥ 224 C*“:é
Enfermeiro p acilitar a aplicacao; - ﬁa
Téc. de - - - ' £
. A i 9o Y
05 |enfermagenm / Lu0rcar cinule dogpicader by LS
Enfermeiro get %ﬁ;;mmﬁz@@
Téc. de . N .
07 enfermagem / lntrgduzur a céanula do aplicador no
. reto;
Enfermeiro
Téc. de . .
08 enfermagem / Arpelgzc?rti' 05 g_onteudo conforme
Enfermeiro [P §a0;
Téc. de
09 enfermagem / |Retirar a canula do reto,
Enfermeiro
Tec. de Oferecer a comadre ou encaminhar
10 enfermagem / o paciente ao banheiro,
Enfermeiro P '
Téc. de Desprezar materiais usados em
14 enfermagem / jrecipientes apropriados e lavar as
Enfermeiro |maos;
Téc. de , \
15 enfermagem / Checa_r 0 progegjlmento na
: prescrigdo médica.
Enfermeiro
REFERENCIAS

POTTER, P.A.; PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem: conceitos, processo e pratica. 6ed.
Rio de Janeiro. Guanabara, Koogan, 2006.

FIGUEIREDO, N. M. A.; VIANA, D. L.; MACHADO, W.C.A. {(Coord.) Tratado Pratico de
Enfermagem. 2 ed. S30 Caetano do Sul, SP: Yendis Editora, 2008.




FUNBACAD E ;

ADMINISTRAGAQ DE HEMOCOMPONENTES

Leandro DATADA | eecao | LTIMA SETOR
NO
Bezerra IMPLANTAGAC REVISAG
1 Enferrmagem 07
FINALIDADE:
‘&‘am@ﬂ}s efﬂ
o Restaurar a volemia, ¥ 225
s Melhorar a capacidade de transporte de oxigénio. ﬁ“’ %
o Corrigir a coagulopatia. i
+ Restaurar da hemostasia. ?L -— “‘”
¢ Corrigir anemias.
\‘ﬁ’*‘
W i

AREA: Sala de medicagdo, pediatria 1, pediatria 2, observagéo adulto 2 e sala vermelha.

MATE

RIAL:

Bolsa do hemocomponente;
Equipo proprio para transfuséo (fornecido peia Agéncia transfusional);

Dispositivo intravenoso n® 18 (jelco) ou Scalp n° 19;

Algoddo embebido em alcool a 70%;

Garrote (largo);

Esparadrapo ou micropore;
Luvas de procedimento.
Medicagdo prescrita, assinada e carimbada.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimenio e pratica de todos os colaboradores dos

Setores.
N° AGENTE AGAO OBSERVACAO N |
=R
01 Enfermeiro Verificar o preenchimento corretojAntes da administragao (z&'j.
da solicitagdo do hemocomponente; [hemocomponente ~B
2| Entormeio B st o s Seeigfrles da _sdminsiracio  de
nrermeiro  jprontu ) 9 hemocomponente
da bolsa:
Enf . Certificar-se do tipo sanguineo Antes da administracao de]
03 nTermeiro ABO/RH, hemocomponente
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ADMINISTRACAO DE HEMOCOMPONENTES ;,:;f'& 228 %
.. 87 e r—————. %
;i}i‘w' !L’AE.,‘A((:i TN Sof
eandaro DATA DA - § ¢ ¢
i | VERSAO ULTIMA SETOR R = X
Bezerra IMPLANTACAC Al TMA ETO Ay 3
o .
1 Enfermagsm o7 it ﬁ»xr_\;ﬁ?ﬁ'
Coletar amostra de sangue,
. identificar o tubo antes da coleta e Antes da administragao de
04 Enfermeiro certificar-se de identifica-lo hemocomponente
corretamente;
Certificar-se da historia
transfusional pregressa e das . -
05 Enfermeirc [reacbes adversas anteriores. Se Oﬁglt':?gcom d(?nenteadmlnlstragao de
cliente citar reagbes, comunicar ao P
médico;
Conferir a prescricdo  médica,
. quantidade a ser administrada, ajAntes da administragdo def ™
07 Enfermeiro velocidade, e o tempo de infusio, hemocomponente
que nao deve ultrapassar 04 horas;
. Lavar as méaos antes de iniciar olAntes da administracao de
08 Enfermeiro procedimento; hemaocomponente
09 Enfermeiro Vg:tlﬁglr'io SS\;\I{a eesatggteal]:g:r ng Antes da administragéo de
pron P , hemocomponente
parametro inicial;
Observar a presenga de febrelAntes da administracéo de,
10 Enfermeiro  [{(38,7°C ou mais) comunicar aojhemocomponente NG \
o 2
médico; 2 \
Providenciar acesso venoso ou . =
. L - Antes da administragao
14 Enfermeiro verlflcar_'a permeabllldade de um hemocomponente
acesso ja existente.
. Certificar-se de que o-f_calibre éAntes da administrag¢ao de g\
15 Enfermeiro agequgd_q ou verificar a hemocomponente J
disponibilidade de via de acesso
central;




o %,
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ADMINISTRACAQ DE HEMOCOMPONENTES .j: ——-—2—21-—' 1
i—'-t'jm;a:-\f;ﬁicci =] ¢
eandro DATA DA B ‘—ﬁ-—* 3
Bezerra IMPLANTAGAQ | VERSAO LLTIMA SETOR e CH 5'3'
REVISAO N
1 Enfermagem O%f‘m’i \31,
Orientar o paciente/acompanhante - «
16 Enfermeiro |sobre a possibilidade de reactes ﬁg{fjcomd:nent administragao  de
adversas. P
Realizar a administracio do
hemocomponente em temperatura Durante a administracso d
17 Enfermeiro jambiente. Caso estejam muito hemocomponente ¢ ©
gelados, aguardar cerca de 20 P
minutos:
Anotar no prontudrio o inicio da Durante a administracio de
18 Enfermeiro finfusdo e conferir a prescricdo hemocomponente ¢
médica; P AN
Colar a etigueta com o numero da Durante a administracio de
19 Enfermeiro |bolsa do hemocomponente na hemocomponente ¢
prescrigao; P
Observar rigorosamente o cliente
nos 15 minutos iniclais, Durante a administraca d
20 Enfermeiro |administrando o hemocomponente hemocomponente §a0 e
lentamente até atingir a prescricdo P
estabelecida pelo médico.
21 Enfermeiro |Lavar as méos antes e apos; ApOs administracao de.
hemocomponente N \
.
Desconectar a bolsa do acesso . ’_J
' venoso e comunicar a Agéncia Ap6s administracéio dé*f;?ii%
22 Enfermeiro [Transfusional para coletar a S s
. hemocomponente =
embalagem, para posterior descarte
final;
3 Enf . Verificar SSVV e anotar nolApds administragdo de
nrermeiro prontuario; hemocomponente §A
Deixar paciente em hemovigilanical, . . . @\
. . . ApPOS administragéo de
24 Enfermeiro jnas 24“ horas apdés término da hemocomponente
transfusao;
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ADMINISTRACAO DE HEMOCOMPONENTES ‘g 228 1
Fuwmcr&é et ¥ ......_.-
Leandro DATA DA DATA DA 5 |
VERSAO ULTIMA SETOR R e
Bezerra IMPLANTAGAO REVISAG % Y s
1 Enfermagem "% . "
Realizar visita pds-transfusional e
observar  reagdes  adversas.
5 Enfermeiro Preencher ficha transfusuon’al Apoés administragéo de
antes, durante e apods hemocomponente
administracao de
hemocomponentes.
RECOMENDACOES:
Sangue total: restaura a volemia e mantém a perfuséo e a oxigenacgéo tecidual.
Concentrado de hemacias: aumenta a capacidade de transporte de oxigénio por aumento da
massa de hemacias circulante.
Concentrado de plaquetas: as plaquetas sdo essenciais para a hemostasia normal. O nimero Oy

adequado de plaguetas previne ou cessa um sangramento ativo.

Crioprecipitado: repde o fibrinogénio e o fator VIILI.
Plasma: reposicio de fatores de coagulagéo.

Observacdo: Nao se recomenda, em nenhum caso, a administrag&o simultédnea de medicagéo e

hemoderivados.

O ENFERMEIRO E O RESPONSAVEL DIRETO POR CUMPRIR A ROTINA PRE-INSTALACAQO E

TODOS OS PASSOS SUBSEQUENTES.

REFERENCIAS

FIGUEIREDO, N. M. A.; VIANA D. L.; MACHADO, W.C A. (Coord.) Tratado Pratico de
Enfermagem. 2 ed. S0 Caetano do Sul, SP: Yendis Editora, 2008.

RESOLUCAO - RDC N° 57, DE 16 DE DEZEMBRO DE 2010.

PORTARIA N® 1.353 DE 13 DE JUNHO DE 2011.




SOROTERAPIA
E,'Ni:mg:ﬁg
eandro DATA DA ] DATA DA
5~ | VERSAO ULTIMA SETOR NO
Bezerra IMPLANTACAG REVISAG
1 Enfermagem 08
FINALIDADIE: gy,
e Administrar medicamentos; " %(.
* Manter e repor reservas organicas de agua, eletrdlitos e nutrientes; X ___2_“..2_3__‘ %
* Restaurar equilibrio acido-basico; o ¥ B
» Restabelecer o volume sanguineo. ; i
¥z - &
'l:'}‘ {;PJ. N,
) Py
-.% .|

AREA: Pediatria 2, observacio adulto 2 e sala vermelha.

MATERIAL.:

Bandeja;
Frasco de soro com solugao prescrita;
Scalp n° 21 ou 23 ou cateter periférico (jelco n®18, 20, 22);
Recipiente com bolas de algodao;
Tela ou atadura para imobilizagdo (se necessario);
Seringa 10ml, 20ml e agulha 40x12;
Garrote;
Esparadrapo em tiras;
Equipo de soro;
Luvas para procedimento;
Identificacao do soro;

Alcool a 70%.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os coiaboradores\dbs\‘ .

Setores. RN
N° AGENTE ACAO OBSERVAGAOQO \"—\\:“\

Enfermeiro ou ~—

01 Técnico de  |Lavar as maos;
Enfermagem. Q
Enfermeiro ou |Verificar pela prescrigdo: nome do \ng\
Técnico de |medicamento,  data,  horario, |Identificar o soro com etiqueta de

02 Enfermagem. |dosagem;

identificacio de sqro
. @.J > oy

a7

«)M&“




FUNGACRO

SOROTERAPIA

Leandro DATADA yeesio | OLTIMA SETOR
- Nu
Bezerra IMPLANTAGAO REVISAD
1 Enfermagem 08
Enfermeiro ou ’ QAR
Técnicode INome do paciente, leitoc e L el
03 . .1 P Mo
Enfermagem. fenfermaria; ¥ 23 %
o : S
Enfermeiro ou 3 ﬁ vy
Técnico de |Dispor o material a ser usado, ¢ CEL g\:\
04 Enfermagem. [sobre o balcado da sala de ey &
medicacéo; ""f‘-’%gm g WE
Enfermeiro ou
Técnico de
05 Enfermagem. [Observar as caracteristicas da
soiucio contida no frasco;
Enfermeiro ou
06 Técnico de [Abrir o frasco de solugéo;
Enfermagem.
Enfermeiro ou
Técnico de |Acrescentar a medicagéo prescrita,
07 Enfermagem. jobedecendo aos principios de
assepsia;
Enfermeiro ou
08 Técnico de |[Conectar ¢ equipo de soro no
Enfermagem. ffrasco;
Enfermeiro ou
Técnico de |Retirar o ar do equipo, escorrendo o
09 Enfermagem. [soro até a extremidade livre do
equipo;
Enfermeiro ou
Técnico de . .
10 Enfermagem Proteger a extremidade livre do
" lequipo;
Enfermeiro ou
Tecnico de Fazer nivel do copinho (camara \
1 Enfermagem. . : P J
gotejadora); %
\\<\
Enfermeiro ou .
12 Técnico de |[Clampear o equipo
Enfermagem. A

& o e




SOROTERAPIA

FUNDALAD
Leandro DATA DA DATA DA
i |VERSAQ OLTIMA SETOR Ne
Bezerra IMPLANTACAD REVISAD
1 Enfermagem 08
. ﬁgﬁ“ﬁﬁhe’
13 Enfermeiro ou |Colocar o frasco na bandeja, AP "%_
Técnico de devidamente identificado: 23 B,
Enfermagem. e )
. | ——— &
14 Enfermeiro ou [Completar a bandeja com o resto CRL 2P
Técnico de  |do material necessario; "%g,#, w g
Enfermagem. Velgol e o
15 Enfermeiro ou [Explicar o procedimento e a
Tecnico de  ([finalidade ao paciente;
Enfermagem.
Enfermeiro ou
16 Técnico de |Pendurar o frasco no suporte de
Enfermagem. [SOT0 junto ao leito do paciente;
Enfermeiro ou
17 Técnico de  |Calcar luvas de procedimento;
Enfermagem.
Puncionar a veia conforme {écnica
Enfermeiro oy |48 Mmedicagdo endovenosa, que
18 Técnico de  |na soroterapia faz uso de scalp ou
Enfermagem. supsf:t}xlr por caf[eter intravenoso \
periférico com guia; \\
Enfermeiro ou [Conectar o scalp ou abbocath /5\
19 Técnico de ((jelco) ao equipo de soro,apos \ e
- - PRy
Enfermagem. |puncionar a veia; o
S~
20 Enfermeiro ou [Fixar o cateter intravenoso ou
Técnico de |scalp, com esparadrapo;
Enfermagem.
Enfermeiro ou _
21 Técnico de |Desclampear o equipo de soro
Enfermagem.




SOROTERAPIA

FUNDAGAD
Leandro DATA DA
DATA DA = !
Bezerra IMPLANTAGAO | VERSAG | ULAIMA SETOR N?
1 Enfermagem 08
{35005 1Y
GRE oy
Enfermeiro ou . & 4
N Graduar o nimero de gotas ; e,
22 Técnico de : LN
Enfermagem prescritas; & %
: &
i ey
Enfermeiro ou o , %ﬁw, M\-@
23 Técnico de  |Certificar-se de que o soro esta icined
Enfermagem. correndo na veia;
Enfermeiro oy |P€iXar o paciente em posicdo
24 Técnico de [confortavel e o ambiente em
Enfermagem. [ordem;
Enfermeiro oy [Colocar o material na bandeja e
25 Técnico de encqminpé-lo para sala de
Enfermagem. medicacéo onde sera desprezado
em caixa de material cortante;
26 Enfermeirc ou
Tecnico de  |Desprezar luvas de procedimento;
Enfermagem.
Enfermeiro ou ¢
27 Técnico de |Lavar as maos; })
Enfermagem. =
Documentar a instalagdao do soro, \“E;
o8 Enfermeiro ou colocande a hora e anotando
Técnico de |quaisquer  irregularidades, se
Enfermagem. |houver.
Recomendagbes: §

e« Em caso de paciente inconsciente, agitado ou crianca, fazer imobilizagdo. Ao téermino do
soro: retira-lo ou troca-lo por outro.




SOROTERAPIA

FUNDAGAQ

Leandro DATADA |\ pocin Duﬂ?m% SETOR N°
Bezerra IMPLANTACAO REVISAO
1 Enfermagem 03
REFERENCIAS

CARPENITTO, L.J. Manuais de diagnésticos de enfermagem. 11 ed.trad. GRACEZ, R, M, Porto
Alegre: Artmed, 2008,

NANDA. Diagnésticos de Enfermagem da NANDA, definigbes e classﬂlcagoes 2010-2011.
Trad. GRACEZ,R,M. Porto Alegre:Artmed, 2011.

Qetﬁﬁmhp«
SMELTZER, S,C.:.BARE,B.G. BRUNNER & SUDDARTH. Tratado de Enfermagem ? (&,
Médico Cirurgica. 11 ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2010. 2 3 3 EY

-‘%J’N,M -'ﬁ ‘ﬂ’ff#‘




ADMINISTRAGAO DE INSULINA

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos
Setores.

Ne AGENTE ACAO OBSERVAGAO

Ler a prescricdo médica e verificar:
Téc. de data, nome do paciente,

FURDACAD
Leandro DATA DA i~ | DATA DA ULTIMA
Bezerra WMPLANTACAD | YERSAQ REVISAD SETOR N°
1 Enfermagem .09
AN “"(,,
FINALIDADE:
{; S
7 234 ?\é‘
* Normalizar dos niveis giicémicos e todos os aspectos do metabolismo. '}“
¢ Controlar niveis glicémicos de pacientes no perioperatério com DM tipo | ou DM tlp@ |7 -§?
."‘g%‘
"dg?{‘f & "‘ 5
AREA: Sala de medicacéo, pediatria 1, pediatria 2, observagio adulto 2 e sala vermelha.
MATERIAL.:
* Bandeja (cuba rim);
» Frasco de Insulina U-100 tipo NPH (N), Regular (R) ou ultra- rapida (Lispro);
s Alcool 70%;
+ Seringa 1ml de 100 unidades;
e Aguiha 13 x 4,5. A
» Medicagdo prescrita, assinada e carimbada.

01 enfermagem / |medicacéao, dose, via de .
Enfermeiro |administragdo e o horario da N
medicagio (aplicagao); Jd \
] ] :E::““
Téc. de ! X
02 enfermagem / [Lavar as maos; \%\
Enfermeiro :\i

Preparar medicamento conforme

03 fTec. deem / técnica (aspirar o conteido da
enfermage medicacao do frasco e retirar todo o
Enfermeiro

ar da seringa);

N
Tec.de ) ovar a bandeja (cuba rim) para N x

Y| Enfermenro  perto do paciente

7=



ADMINISTRAGAO DE INSULINA

FUMDACAD

Leandro DATA DA - | DATA DA ULTiMA
Bezerra WPLANTACAD | VERSAO REVISAO SETOR Ne
1 Enfermagem ’ 09
Téc. de Orientar o paciente sob 4 W‘wm”lﬁ'
05 enfermagem / rocediment P nel_ 3 e o o 273 (%,r
Enfermeiro  [Procedimento a ser realizado; \é}f %
Téc. de _ . %—ﬁ__ oy
07 enfermagem / gg;c;ﬁ:'d ;_s condicdes da regido % CFL i&f;\
. , P 4
Enfermeiro %&% " \:s&“
Téc. de Fazer anti-sepsia da pele com
. Y o
08 enfermagem / algtlndjl(:lo{alconotlr a 75)/:; ma'm.tendo
Enfermeiro  |© 3/90d30 entre o dedo minimo e
a mesma mao;
Com a m&o nao dominante fazer
Téc. de uma prega na pele utilizando o
09 enfermagem / |dedo indicador e polegar, com a
Enfermeiro  jmao dominante segurar o corpo
da seringa;
Introduzir a agulha em angulo de
. 90° (perpendicular a pele) para
Téc. de "
que a absorgao se faca de forma
10 enfermagem / | . .
: eficaz através dos capilares
Enfermeiro .
existentes na camada profunda
do tecido.
\\
Téc. de Para o paciente obeso, pince a § \
14 enfermagem / |pele do local e insira a agulha em z""“‘_‘*“"
Enfermeiro  Jum angulo de 90°; N
Téc. de
15 enfermagem / {Injetar o liquido lentamente;
Enfermeiro
. Retirar a seringa/agulha
Tec. de id t a g egar 0
16 enfermagem / rapilaamente, nao massagear
. local e nao aspirar (fazer rodizio
Enfermeiro ey TN
na préxima aplicacao);




ADMINISTRACAO DE INSULINA

EUNBACAD
Leandro DATA DA - | DATA DA ULTIMA
Bezerra IMPLANTACAQ | YERSAD REVISAO SETOR N°
i Enfermagem 09
Téc. d I e
17 enfefrﬁég:m ; [Peixar o posto de enfermagem gﬁ? 736 %
Enfermeiro |0r9@nizado; < EE e
. W
Téc. de Checar o procedimento no %,g, &
18 enferm;algem , |Prontuario e anotar no prontuario Uvictoed 98 Y
Enfermeiro |° local que foi administrado a
insulina.
RECOMENDACAO:

* Na aplicagdo de insulina, utilizar a técnica de revezamento, um sistema padronizado de
rodizio de locais, para evitar abscessos, hipotrofias e endurecimento dos tecidos na area de
injecéo;

* Os locais indicados s&o: face posterior externa do brago, no espacgo entre trés dedos
abaixo do ombro e trés dedos acima do cotovelo: regido lateral esquerda e direita do
abdbmen, regido frontal e lateral superior da coxa e regido lateral externa do gllteo, tendo
como referéncia a prega interglitea;

e Em cada aplicagéo é importante dar uma distancia de aproximadamente1 a 2 cm:

e« O frasco de insulina deve ser conservado na geladeira (de preferéncia na gaveta da
geladeira).

Ponto de decisdo critico: Furar um vaso sanguineo durante uma injegdo subcutanea é mwto
raro, por isso a aspiragao nao é necessaria.

LOCAIS PARA RODIZIO DE APLICAGAO DE INSULINA




CSD ADMINISTRACAO DE INSULINA
FUNMDACAD

Leandro DATA DA T DATA DA ULTIMA
Bezerra IMPLANTACAQ | YERSAO REVISAD SETOR Ne

1 Enfermagem 09
itﬂﬁﬁkfreﬁ

REFERENCIAS

KALINOWSKI, C. Elizabeth. Programas de Atualizagdo em Enfermagem. Artmed editora Ciclo2
Médulo4. Porto Alegre, 2007.

MICELE Tania. Enfermagem Médica e Hospitalar. Editora Rideel. 1ed- Sio Paulo, 2005.

POTTER Perry. Fundamentos de Enfermagem. 7. ed. Elsevier Editora Ltda: Rio de Janeiro, 2009.
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ADMINISTRAGAO DE NUTRICAO ENTERAL :’ %
.Iﬁ-uml)m;iaé) N
eandaro DATA DA . DATA DA 2 CFL
i | VERSAO ULTIMA SETOR B
Bezerra IMPLANTACAQ REVISAG B,

el he
1 Enfermagem 10

FINALIDADE:

Melhorar significativamente o estado geral do paciente:

Reduzir complicagées infecciosas, tempo de internacéo e custos relacionados ao tratamento.
Usar em situagdes clinicas onde o tubo digestivo encontra-se integro, o paciente ndo deve
alimentar-se pela boca.

Usar em pacientes com anorexia prolongada, ma nutricdo proteico-calérica severa, trauma de
cabeca e pescogo ou desordens neuroldgicas que impedem a alimentacio oral satisfatoria,
estado de depresséo, faléncia hepatica e etc. em que o metabolismo esteja elevada.

AREA: Sala de medicago, pediatria 1, pediatria 2, observagao adulto 2 e sala vermelha.

MATERIAL:

Luvas de procedimento;

Frasco com nutri¢do enteral prescrita;
Equipo préprio para nutrigio enteral;
Seringa de 20ml;

Copo com agua potavel;

Estetoscépio;

Suporte de soro;

Bomba de infusao;

Medicacéo prescrita, assinada e carimbada.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos

Setores. ol
\)l\"\
Ne AGENTE AGAO OBSERVAGAOQ i \

1>
Téc. de Explicar ao paciente e sua familia \_::_13
01 enfermagem / jdurante sobre a indicacdo do \-*?-?‘
Enfermeiro  jprocedimento; =
A\
Téc. de Explicar sobre © posicionamento
02 enfermagem / |correto da sonda e sua fixacéo e 0s
Enfermeiro riscos de seu deslocamento; \\J\
03

Enfermeiro [paciente em decubito elevado,

Téc. de Esclarecer ao paciente e sua ’ &
enfermagem / |familia a necessidade de manter o

o Be@'@,ﬁ
R LV

Of&’ \&}) 3 ®
@ J /& v
@ W w %2& R ’F:?CA 5

)
e} )
Y 4 991




ADMINISTRAGAO DE NUTRICAQ ENTERAL

FUNGACRQ
Leandro DATA DA . DATA DA
VERSAD ULTIMA SETOR Ne
Bezerra IMPLANTAGAQ REVISAG
1 Enfermagem 10
ST
Explicar ao paciente a importancia }‘:? 239 &
Tec.de [d& notificar a ocorréncia  de Rl )
04 enfermagem / nauseas, vomitos, flatulgnc{a, @ .
. aerofagia, dores  abdominais, . o
Enfermeiro A . CRL s
frequéncia e aspecto das " 4
. Yo @g;q
evacuacoes; i w&!ﬁ
Tec. de Consultar a prescrigdo médica e
05 enfermagem / o : P ¢ )
; verificar o rotulo da dieta;
Enfermeiro
Téc. de
07 enfermagem / |Lavar as maos;
Enfermeiro
Téc. de
08 enfermagem / Preparar o material;
Enfermeiro
Téc. de Preparar o paciente colocando-o
09 enfermagem / |semi-sentado com cabeceira
Enfermeiro lelevada a 30°
Téc. de
10 enfermagem / {Calgar luvas de procedimento;
Enfermeiro
Téc. de Confirmar o posicionamento da .
14 enfermagem / da: “
Enfermeiro sonda, \ -
)
15 enf;r?rgédzm / Aspirar contetdo da sonda antes de (E
9eM 7 diniciar a administrac&o da dieta; A&
Enfermeiro %x
Téc. de Verificar volume aspirado, caso o
16 f m.a om / volume seja superior a 50% do
er:_:efr mgeiro volume a ser administrado, n&o
nrer administrar a dieta;
Téc. de
17 enfermagem / |Programar a bomba de infusao;

Enfermeiro




FUNDAGAO E ;

ADMINISTRACAO DE NUTRICAO ENTERAL

o

"-‘z‘?/&

DATA DA .
;éeégggr? IM;JL;;\LArESAo VERSAO | ULTIMA SETOR Ne
1 Enfermagem 10
_ opthdily
o
Téc. de  |Instalar o frasco da dieta no ;9?__2__{!_9___,_
18 enfermagem / jsuporte de soro e preencher o w is
Enfermeiro  jequipo com a dieta Tg ’_@_/__.
“4% CPL
' l?‘*‘f’ e 3;’5:#}
19 enfgrerf-uégeem / Lav:alr a. sonda com 20 ml de agua %55?@ e
Enfermeiro potavel,
Conectar 0 equipo da dieta a
Téc. de sonda e administrar a dieta por
20 enfermagem / jbomba de infusdo, conforme
Enfermeiro  |prescrigdo, de forma continua ou
intermitente;
Téc. de
21 enfermagem / |Monitorar a infusdo da dieta;
Enfermeiro
Téc. de Ao térming da diete_i, pingar a
22 enfermagem / sonda, retirar o equipo e lavar
Enfermeiro ljovamen‘te a sonda com 20 ml de
agua potavel,
Se houver obstrugdo da sonda, ©
procedimento recomendado para
Téc. de desobstrucdo é a lavagem da
23 enfermagem / mesma com aproximadamente 20
Enfermeiro jml de agua sob pressdo, ou com
volume maior, utilizando uma
seringa.
REFERENCIAS

KNOBEL, E. Terapia Venosa: enfermagem. Editora Atheneu. S&o Paulo. 2006.

7




ADMINISTRACAQ DE NUTRICAO ENTERAL

FUNDACAG
Leandro DATA DA . DATA DA
= VERSAO ULTIMA SETOR e
Bezerra IMPLANTACAO REVISAQ
1 Enfermagem 10
< E‘ﬁuﬂaﬁis A 3
& o
gy 241 %




ADMINISTRAGCAO DE AEROSOLTERAPIA

ELMBACAD
peandro weLaNTAGRo | VERSRO | PTReiicio SETOR e
1 Enfermagem 11
- igg‘iummﬁh %{-
FINALIDADE: é;5‘ 19 %
¢ Aliviar processos inflamatérios, congestivos e obstrutivos. \5‘; 2 : 3
e Umidificar para tratar ou evitar desidratagao excessiva da mucosa das vias aéreas ék o
o Fluidificar para facilitar a remocgéo das secregdes viscosas e densas. 3 CrL Y
+ Administrar mucoliticos - para obter a atenuagéo ou resolugio de espasmos br(“)nqu?égs. pﬁ
+ Administrar corticosterdides - agao antiinflamatéria e anti-exsudativa. Administrar agen‘%&i@aﬁéﬂ

espumantes - nos casos de edema agudo de pulmao.

AREA: Sala de medicacio, pediatria 1, pediatria 2, observagdo adulto 2 e sala vermelha.

MATERIAL:

Copinho e circuito de nebulizago; 7’\\
Agua destilada;

Medicag&o prescrita conforme prescrigao médica.
Medicacdo prescrita, assinada e carimbada.

NORMAS: Este instrumento deve ser de conhecimento e pratica de todos os colaboradores dos
Setores.

N° AGENTE ACAO OBSERVAGAO
Téc. de
01 enfermagem / |Lavar as maos antes do preparo,
Enfermeiro

Preparar o material necessario de
forma  asséptica Anotar a
frequéncia cardiaca antes e apos

02 enfe:-rrifn:é deem ;e tratamento (se uso de
Enfermgéiro broncodilatador) Montar 0
aparelho regulando o fluxo de Oz
ou ar comprimido com 4 a 5 litros

por minuto;
Téc. d Colocar o paciente numa posi¢do
03 enfefnc‘uégeem / confortavel, sentado ou semi -
Enfermeiro fowler (maior expansao

diafragmatica);
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1 Enfermagem 11
Crientar o paciente que inspire 2?‘?’“ 243
Téc. de lenta e profundamente pela boca; & e g
04 enfermé em/ Checar na papeleta e anotar o @
Enfermgeiro procedimento, reagbes do paciente '3 t\.‘)‘
e as caracteristicas das secrecdes ?i-':}. CRL &
limin ; L
eliminadas; %&me@
Téc. de Orientar o paciente para manter os
05 enfermé em / olhos fechados durante a
Enfermgeiro nebulizagdo se em uso de
medicamentos;
Orientar o paciente a lavar o rosto
. apds a nebulizagéo, S/IN
07 fTrerz. dem/ Providenciar a limpeza e
egﬁferrilge?ro desinfeccdo dos materiais usados
(aparelho) Usar agua destilada para
diluicdo do medicamento;
Téc. de
08 enfermagem / |Checar o horario no prontuario.
Enfermeiro
REFERENCIAS

SMELTZER, S.C.; BARE, B.G. Brunner & Suddarth: Tratado de enfermagem médico-cirurgica.
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